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ALFA SEGURADORA

BSnus é um desconto aplicado sobre o prémio do seguro, na renovagdo do contrato, em fungdo do histoérico

de sinistros ocorridos e indenizados.

E expresso em classes, tem cardter pessoal, intransferivel e estd diretamente vinculado ao Segurado/item, ainda que seja de outra
Seguradora.

O bonus é Unico e abrange todas as coberturas de Casco e RCF-V. As regras de bénus sdo cumulativas, ou seja, se houver mais de
um tipo de altera¢do devem ser somadas as redugdes de classes de bonus.
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PRAZOS PARA CONCESSAO DE BONUS DAS RENOVAGCOES SEM SINISTRO

Para os casos onde ocorrer a renovagdo do seguro, com vigéncia decorrida maior ou igual que 335 dias sem sinistro a classe de

bonus serd estipulada da seguinte forma:

Periodo Renovacdo maior ou igual a 335 dias e
sem sinistro

Até 30 dias Acrescentar 1 classe

Entre 31 e 60 dias Manter a classe

Entre 61e 90 dias Reduzir 1 classe

Entre 91 e 120 dias

Reduzir 2 classes

Entre 121 e 150 dias

Reduzir 3 classes

Entre 151 e 180 dias

Reduzir 4 classes

Entre 181 e 210 dias

Reduzir 5 classes

Entre 211 e 240 dias Reduzir 6 classes
Entre 241 e 270 dias Reduzir 7 classes
Entre 271 e 300 dias Reduzir 8 classes
Entre 301 e 330 dias Reduzir 9 classes
Acima de 330 dias Reduzir 10 classes
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PRAZOS PARA CONCESSAO DE BONUS DAS RENOVAGOES SEM SINISTRO

Caso a vigéncia decorrida for menor que 335 dias, o cancelamento da apdlice serd obrigatério e a classe de bonus serd estipulada
da seguinte forma:

Caso ndo haja o cancelamento da apdlice, a classe de bonus serd zerada.

Periodo Renovacdo menor de 335 dias e sem
sinistro

Até 30 dias Manter a classe

Entre 31 e 60 dias Reduzir 1 classe

Entre 61e 90 dias Reduzir 2 classes

Entre 91 e 120 dias Reduzir 3 classes

Entre 121 e 150 dias Reduzir 4 classes

Entre 151 e 180 dias Reduzir 5 classes

Entre 181 e 210 dias Reduzir 6 classes

Entre 211 e 240 dias Reduzir 7 classes

Entre 241 e 270 dias Reduzir 8 classes

Entre 271 e 300 dias Reduzir 9 classes

Acima de 300 dias Reduzir 10 classes
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PRAZOS PARA CONCESSAO DE BONUS DAS RENOVAGCOES COM SINISTRO

a) Para os casos onde ocorrer renovagdo do seguro com sinistro, serdo reduzidas proporcionalmente as demais classes de bénus
em relacdo a quantidade de sinistros ocorridos na apélice anterior, conforme tabelaq;

b) Para cdlculo da classe de bénus, os sinistros podem ser de qualquer tipo. Exemplos: colisGo, roubo/furto do veiculo e/ou
acessorios, carrocerias, equipamentos especiais, RCF e APP;

c) Os atendimentos prestados aos segurados por planos de assisténcia 24 horas, assim como os servicos de reparo de vidros,
carro reserva e outros servicos ndo serdo considerados para efeito de reducdo de classe de bonus;

d) Se, em decorréncia de um mesmo evento, forem reclamados dois ou mais tipos de sinistro, serd considerado como Unico sinistro
para efeito do cdlculo da classe de bonus;

e) Caso de sinistros que ocorrerem a Indenizagdo Integral deverd ser considerada a data de ocorréncia de sinistro;
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Caso durante a vigéncia ou na renovacgdo do seguro houver alteracdo de coberturas e/ou categoria, o bénus na renovacgdo
deverd seguir a regra:

a) Alteracdo (redugdo ou ampliagdo) de tipos de franquias = bonus normail;

b) Inclusdo de cobertura COMPRRENSIVA em apdlices de RCFV=reduzir 1classe de bonus;

¢) Inclus@o de cobertura COLISAO/INCENDIO em apélice de cobertura apenas INCENDIO/ROUBO=reduzir 1classe de bénus;
d) Inclusdo ou exclusdo de cldusula especial=bénus normal.

a) De passeio, esportivo e pick-ups para outra categoria=reduzir 1classe de bonus;
b) De Motos para qualquer outra categoria= reduzir 1classe de bonus;
c) Alteracdes entre as demais categorias tarifarias = bonus normal.

As regras acima sdo acumulativas, ou seja, se houver mais de 1(um) tipo de alteragcdo devem ser somadas as redugdes de Classes
de Bbnus.

Exemplo: alteracdo de cobertura de Roubo e Incéndio para Casco e ao mesmo tempo alterar de Moto para Passeio deverdo ser
reduzidas 2 classes de bonus.

O bdnus ndo deverd ser aplicado para as seguintes categorias tarifdrias: Viagem de entrega, locadoras, Autoescola, A
Test-Drive e Chapa de experiéncia/fabricante. <
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PRAZO PARA CONCESSAO DE BONUS PARA APOLICE CANCELADA POR FALTA DE PAGAMENTO
OU POR INICIATIVA DO SEGURADO

Para os casos onde ocorrer a renovagdo do seguro por falta de pagamento do prémio ou por iniciativa do segurado:

Regra para vigéncia decorrida falta de de 335
Rt S Renovagdo por Regra para vigéncia menor

pagamento ou a pedido do dias
Até 30 dias Acrescentar 1 classe Até 30 dias Manter a classe
E“:fe Zi e:é) :'35 :‘Z"te_’ : cllasse Entre 31 e 60 dias Reduzir 1 classe
ntre 61e 90 dias e e Entre 61e 90 dias Reduzir 2 classes
Entre 91 e 120 dias Reduzir 2 classes

Entre 121 e 150 dias

Reduzir 3 classes

Entre 91 e 120 dias

Reduzir 3 classes

Entre 151 e 180 dias

Reduzir 4 classes

Entre 121 e 150 dias

Reduzir 4 classes

Entre 181 e 210 dias

Reduzir 5 classes

Entre 151 e 180 dias

Reduzir 5 classes

Entre 181 e 210 dias

Reduzir 6 classes

Entre 211 e 240 dias Reduzir 6 classes
Entre 241 e 270 dias Reduzir 7 classes
Entre 271 e 300 dias Reduzir 8 classes
Entre 301 e 330 dias Reduzir 9 classes

Entre 211 e 240 dias Reduzir 7 classes
Entre 241 e 270 dias Reduzir 8 classes
Entre 271 e 300 dias Reduzir 9 classes

Acima de 330 dias

Reduzir 10 classes

Acima de 300 dias

Reduzir 10 classes
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As regras acima sdo acumulativas, ou seja, se houver mais de 1(um) tipo de alteragdo devem ser somadas as reducdes de Classes
de Bonus.

Exemplo: alteracdo de cobertura de Roubo e Incéndio para Casco e ao mesmo tempo alterar de Moto para Passeio deverdo ser
reduzidas 2 classes de bonus.

O bdnus ndo deverd ser aplicado para as seguintes categorias tarifarias: Viagem de entrega, locadoras, Autoescola, Test-Drive e
Chapa de experiéncia/fabricante.
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PRAZO PARA CONCESSAO DE BONUS PARA APOLICE CANCELADA POR FALTA DE PAGAMENTO
OU PORINICIATIVA DO SEGURADO

Para os casos onde ocorrer a renovagdo do seguro por falta de pagamento do prémio ou por iniciativa do segurado:

Renovacio por falta de Regra para vigéncia decorrida Renovacio por falta de| Regra para vigéncia menor de 335
pagamento ou a pedido do maior ou igual a 335 dias pagamento ou a pedido do dias
g -
Até 30 dias ' Acrescentar 1 classe Até 30 dias Manter a classe
E“:fe Zi e:é):las ;"Zme_' i cllasse Entre 31 e 60 dias Reduzir 1 classe
ntre 61e 90 dias - Entre 61e 90 dias Reduzir 2 classes

Entre 91 e 120 dias Reduzir 2 classes - -

- - Entre 91 e 120 dias Reduzir 3 classes
Entre 121 e 150 dias Reduzir 3 classes - -

- - Entre 121 e 150 dias Reduzir 4 classes
Entre 151 e 180 dias Reduzir 4 classes - -

= : Entre 151 e 180 dias Reduzir 5 classes
Entre 181 e 210 dias Reduzir 5 classes - -
Entre 211 e 240 dias Reduzir 6 classes Entre 181 e 210 d!as Reduz!r 6 classes
Entre 241 e 270 dias Reduzir 7 classes Entre 211 e 240 dfas Reduz!r 7 classes
Entre 271 e 300 dias Reduzir 8 classes Entre 241 e 270 dfas Reduz!r 8 classes
Entre 301 e 330 dias Reduzir 9 classes En?re 271e 300_ dias Reduz_lr 9 classes
Acima de 330 dias Reduzir 10 classes Acima de 300 dias Reduzir 10 classes
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Admite-se a transferéncia de bonus entre segurados quando:

a) Transferéncia de PJ (Pessoa Juridica) para PF (Pessoa Fisica) e vice-versa quando comprovado que o novo segurado
€ um dos sécios da empresa;

b) Transferéncia de PJ (Pessoa Juridica) para outra PJ (Pessoa Juridica) guando comprovado a mesma composi¢do
societdria;

c) Transferéncia para o condutor da apélice anterior, independentemente do vinculo, desde o condutor anterior ndo
seja indeterminado;

d) Transferéncia em caso de falecimento do Segurado, respeitando as seguintes condig¢des:

l. Se o principal condutor ndo tiver vinculo de parentesco (cénjuge, pai, mde ou filho/filha) com o segurado, serd necessaria a
apresentacgdo do inventdrio. A transferéncia poderd ser feita desde que o principal condutor conste no inventario como um

dos herdeiros do segurado.

ll. Se o principal condutor tiver vinculo de parentesco (cénjuge, pai, mde ou filho/filha) com o segurado, a transferéncia podera
ser feita sem a necessidade de apresentacdo de inventdrio.

lll. Se o segurado também for condutor do veiculo, a transferéncia ndo podera ser realizada.
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TRANSFERENCIA E APROVEITAMENTO DE BONUS

Nestes casos de exce¢do, acima, onde é permitida a manutengdo do bénus mesmo havendo transferéncia do segurado, o bénus
deve ser concedido em fun¢do da idade do novo segurado, conforme tabela:

Idade do Segurado Classe maxima de bdnus a ser concedida

18 anos classe 0
19 anos classe 1
20 anos classe 2
21 anos classe 3
22 anos classe 4
23 anos classe 5
24 anos classe 6
25 anos classe 7
26 anos classe 8
27 anos classe 9

28 anos e acima classe 10

A
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ALLIANZ

O Bonus é um indicador de experiéncia do Segurado, expresso em classes, representado pelo histérico de renovacgdes de cada
apdlice/ item.

Este indicador representa a experiéncia do segurado em fun¢do dos sinistros ocorridos e indenizados e/ou avisados em aberto, a
cada periodo de um ano de vigéncia de seguro. A classe de bonus serd progressivamente maiora cada renovagdo sem sinistro e
sem interrupg¢do, aumentando em razdo do nUmero de anos sem sinistro até a classe maxima 10 (dez).

Classe de bénus Periodo imediatamente anterior sem reclamacdo indenizada

1ano
2 anos consecutivos

3 anos consecutivos
4 anos consecutivos

5 anos consecutivos

6 anos consecutivos
7 anos consecutivos

8 anos consecutivos

O 00 N O U &b W N =

9 anos consecutivos
10 anos consecutivos

—
o

Importante: O bénus é pessoal e intransferivel, portanto, no caso de alteracgdo do segurado no contrato de seguro o A.
bonus devera ser totalmente excluido, exceto nos casos de Transferéncia de Direitos e Obrigagdes (“T.D.O.’),
descritos no item 20.3 deste manual. SEGURALTA



Prazo para Concessdo de Bonus

Apolices vencidas ou canceladas - Renovacdo Allianz e Renovacgdo de outra seguradora sem sinistro

Para cdlculo da classe de bénus, deverdo ser considerados os seguintes critérios:

a) Serd concedida uma classe de bonus ao segurado na renovagdo da apdlice, se a apodlice renovada tiver vigéncia superior a 335

dias (inclusive) e se a renovagdo for realizada em até 30 dias corridos do final de vigéncia da apdlice renovada.

Caso a apdlice ndo seja renovada neste prazo, a classe de bénus serd alterada conforme as regras descritas nas tabelas a seguir:

Classe de bénus Prazo da renovac¢do BoOnus a ser considerado na renovag¢do

Até 30 dias
De 30 até 60 dias
De 61 até 90 dias
De 91 até 120 dias
Apdlice vencida ou De 121 até 150 dias

e De 151 até 180 dias
vigéncia maior
do que 335 dias De 181 até 210 dias

(inclusive) De 211 até 240 dias
De241 até 270 dias
De 271 até 300 dias
De 301 até 330 dias
Acima de 330 dias

Conceder 1 classe
Manter a classe
Reduzir 1 classe
Reduzir 2 classes
Reduzir3 classes
Reduzir4 classes
Reduzir5 classes
Reduzir6 classes

Reduzir 7 classes
Reduzir 8 classes

Reduzir9 classes

Considerar como seguro novo

A
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Apolices Vencidas ou Canceladas - Renovagdo Allianz e
Renovacado de outra seguradora com sinistro.

a) A classe de bénus para renovagdo com sinistro serd calculada de acordo com a quantidade de sinistros indenizados ocorridos
na vigéncia da apodlice anterior. Portanto, se houver 1 (um) sinistro indenizado na apélice anterior (independentemente
da quantidade de dias vigentes), o segurado perde uma classe de bonus, e assim sucessivamente.

Prazo de renovacdo
da apdlice (a partir

do final da vigéncia
Até 30 dias
De 30 até 60 dias
De 61 até 90 dias
De 91 até 120 dias
De 121 até 150 dias
De 151 até 180 dias
De 181 até 210 dias
De 211 até 240 dias
De 241 até 270 dias
De 271 até 300 dias
De 301 até 330 dias
Acima de 330 dias

Reduzir 1 classe
Reduzir 2 classes
Reduzir3 classes
Reduzir4 classes
(Sem titulol| o asses
Reduzir6 classes
Reduzir7 classes
Reduzir 8 classes

Reduzir9 classes

Reduzir 10 classes

Considerarcomo
Seguro novo

Reduzir 2 classes
Reduzir 3 classes
Reduzir 4 classes
Reduzir5 classes
Reduzir 6 classes
Reduzir 7 classes
Reduzir 8 classes

Reduzir9 classes

Reduzir 10 classes

Considerarcomo
Seguro novo

Quantidade de sinistros ocorridos na apélice*

o [ x|

Reduzir 3 classes
Reduzir4 classes
Reduzir5 classes
Reduzir6 classes
Reduzir7 classes
Reduzir 8 classes

Reduzir9 classes

Reduzir 10 classes

Considerarcomo
Seguro novo

*A tabela exemplifica até a
quantidade de 3 sinistros, porém
esta regra é valida e crescente
conforme a quantidade de
sinistros ocorridos na apdlice.

A

SEGURALTA



> Renovacgdes Allianz: Se apdés a disponibilizagdo do relatério de renovacdo houver abertura de sinistro, os dados de tipo
de seguro e bonus deverdo ser alterados para efetuar o cdlculo.

> Renovagdes Allianz e outras Seguradoras: Em casos de renovagdes internas ou externas de apdlices canceladas
por indenizagdo integral do veiculo (roubo, furto, colisGo ou incéndio), deverd ser considerada a data da liquidagdo do sinistro
para o cdlculo do prazo de renovagdo:

b) Caso o segurado tenha uma apélice cancelada por falta de pagamento sem nenhuma parcela paga, e optar pela renovacgdo
desta apolice, todas as regras de bonus deverdo ser aplicadas com base nos dados da apdlice cancelada, respeitando os prazos e
reducdes de bonus citados acima.

Para renovagdo do seguro de outra seguradora é necessdria a confirmagdo eletrénica do bonus. Essa confirmagdo ocorrerd por
meio da central de bénus do mercado - FENASEG e, se houver alguma divergéncia entre o bonus informado na cotagdo e o bonus
confirmado pela congénere serd necessdrio ajustar as informacgdes para realizar a transmissdo da proposta.

Importante: Se a apélice que estiver sendo renovada, pertencer a congénere que ndo efetua a confirmacdo eletrénica do
bonus, o bénus ndo serd aceito, e o seguro deverd ser cotado como seguro novo.

SEGURALTA



Renovac¢do com mudanca de Categoria Tarifaria.

Quando a renovagdo da apélice com troca de veiculo implicar em alteragdo de categoria tarifaria, serd necessario efetuar o
cdlculo da renovagdo do seguro no produto no qual a categoria tarifaria do novo veiculo estiver enquadrada.

A bonificagdo poderd sofrer alteracdes, conforme tabela abaixo:

Auto Moto e Caminhao Reduzir 1 classe
Moto Auto e Caminhao Reduzirl classe
Caminhado Auto e Moto Sem alteracao

Em casos de troca de veiculo com alteracgdo de categoria tarifaria durante a vigéncia, serd necessario cancelar a apélice e
renovd-la no novo produto. Importante: Quando a alteracdo da categoria tarifaria ocorrer na renovacdo, e for necessdria
reducdo da classe de bonus, esta reducdo deverd ser realizada com base no bonus da apdlice a renovar.
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Renovacdo e Endosso de Inclusdo/Alteracdo de Cobertura

Sempre que houver alteracdo de coberturas, o bénus deverd seguir a regra:

Cobertura atual Alteracdo/inclusdo Classe de bonus

RCF Casco Compreensiva Reduzir 1 classe
Incéndio/Roubo Casco Compreensiva Reduzir 1 classe
Incéndio/Roubo Casco Compreensiva Reduzir1 classe

Colisdo e Incéndio Casco Compreensiva Reduzir1 classe
Casco Compreensiva RCF Sem alteracdo

N&o haverd alteracdo de bonus parainclusdo ou exclusdo de coberturas especiais. Quando a alteragdo da cobertura ocorrer na
renovagdo, e for necessdria redugdo da classe de bonus, esta redugdo deverd ser realizada com base no bonus da apélice a
renovar. Importante: As regras descritas nos tépicos 20.2.2 e 20.2.3 sdo cumulativas, ou seja, se houver mais de 1tipo de
alteracdo devem ser somadas as redugdes de classes de bonus. Por exemplo: Se houver alteragdo de cobertura RCF para
compreensiva e ao mesmo tempo alterar de Moto para Passeio deverdo ser reduzidas 2 classes de bonus.

A
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Para as apdlices de outras companhias emitidas com vigéncia superior a 1 (um) ano, o bonus podera ser aplicado na renovacgéo

considerando todo o periodo de vigéncia da apdlice.
Exemplo: uma apodlice nova com vigéncia de 2 (dois) anos sem sinistro, quando renovada, terd classe de bonus 2, caso ndo

tenha ocorrido nenhum sinistro.
Para as apolices pagamento mensal, a classe de bénus deverd ser calculada a cada periodo de 1(um) ano.

O bdénus deve ser aplicado a cada apdlice/item, sendo possivel apenas o aproveitamento quando houver a troca de um
veiculo por outro novo. Ndo poderd haver o aproveitamento do bénus entre itens de uma apélice coletiva para reduzir o
valor a ser pago nos itens com valor de prémio maior.

A
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Para seguros com vigéncia inferior a 335 dias, serd mantida a bonificacdo e/ou serdo reduzidas as classes de bonus conforme
o nUmero de sinistros ocorridos.

> O bonus somente serd concedido para a cobertura Compreensiva (Colisdo, Incéndio e Roubo/Furto), Responsabilidade Civil
Facultativa Veicular (RCF-V), Acidentes Pessoais de Passageiros (APP) e acessérios(mesmo que contratadas isoladamente).

> A bonificagdo somente serd concedida (de acordo com as regras vigentes) as apdlices vencidas e que ficaram vigentes por no
minimo 335 ou que tiveram sua vigéncia antecipada em até 30 dias antes do final de vigéncia da apodlice anterior.

> O bonus é pessoal e intransferivel, exceto nos casos em que seja permitida a transferéncia de direitos e obrigac¢des (T.D.O).
Caso a transferéncia de diretos e obrigag¢des ndo seja permitida pela Allianz, o bonus devera ser zerado e o tipo de seguro deverd
ser “Seguro Novo”.

> Para os seguros com condutor indeterminado no Q.A.R. (Questiondrio de avaliagdo de risco), s6 serd permitida a
transferéncia de bénus quando o segurado for Pessoa Juridica, respeitando as regras de T.D.O. descritas no item 20.3 deste
manual.

> A utilizagdo das coberturas de Assisténcia 24 horas e Vidros ndo acarretard perda da classe de bonus.

> O bdnus regredird uma classe por evento de qualquer causa, conforme critérios abaixo: Quantidade de eventos de sinistros
indenizados (coberturas Compreensiva, RCF, Acessérios e APP) ocorridos com o veiculo durante a vigéncia da apélice anterior.
Quantidade de eventos de sinistros comunicados e abertos/pendentes ocorridos com o veiculo durante a vigéncia da apélice
anterior sem o devido encerramento por parte da seguradora.

> Qualquer alteragdo no contrato de seguro, por exemplo, mudanca de veiculo, coberturas e/ ou prazo de vigéncia, o bénus
devido seguird a regra vigente da seguradora.

> Todas as apolices devem ser renovadas com vigéncia anual. A
> Ndo é permitido o remanejamento de bonus entre apélices e/ou itens, exceto quando houver o cancelamento -

da apélice e/ou do item por vendado veiculo (ndo existéncia do bem). SEGURALTA



Transferéncia de Bonus
A transferéncia de bonus serd permitida de acordo com as situagdes informadas neste topico, respeitando os principios abaixo:
a) Relacdo idade x bonus

Na Transferéncia de Direitos e Obrigagdes (T.D.O.), o bonus estard diretamente relacionado a idade do novo segurado. Assim,
mesmo que o novo segurado conste como motorista principal no Q.A.R. da apdlice anterior, a tabela abaixo deverd ser

respeitada.
I

18 anos Zero

19 anos Classe 1
20 anos Classe 2
21 anos Classe 3
22 anos Classe 4
23 anos Classe S
2494 anos Classe 6
25 anos Classe 7
26 anos Classe 8
27 anos Classe 9

A
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Exemplo: se o segurado tiver classe 4 e for transferir para um novo segurado de 20 anos, este ndo terd a classe 4 e sim a classe 2.

Importante: O limite da classe de bonus a ser concedida é a classe de bénus antes da T.D.O. Isto é, se o segurado tiver classe 1e
for transferir para um novo segurado de 23 anos, este ndo terd a classe 5 e sim a classe 1, que é o limite da transferéncia.

b) Tipo de seguro

Nos casos em que sdo permitidas as transferéncias do bonus, poderd ser concedido o tipo de seguro/classificagdo de grupo,
conforme tabela a seguir:

Tipo de Seguro Tipo de Seguro na T.D.O

Renovacdo Allianzsem sinistro- Gruposde 1a7 Renovacado Allianzsem sinistro - Grupo 1

Renovacado Allianz com sinistro- Grupos de 1a7 Renovacdo Allianz com sinistro - Grupo 1

Renovacdo Externa sem sinistro Renovacdo Externa sem sinistro
Renovacao Externa com sinistro Renovacdo Externa com sinistro
Seguro Novo Seguro Novo

A
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a) Transferéncia de Pessoa Juridica para Pessoa Fisica e vice-versa Serd permitida a transferéncia de bonus quando comprovado
que o novo segurado é um dos sécios da empresa.

b) Transferéncia de Pessoa Juridica para Pessoa Juridica Sera permitida a transferéncia de bénus apenas se as composigdes
dos contratos sociais das empresas possuirem os mesmos sécios.

c) Transferéncia de Pessoa Fisica para Pessoa Fisica Serd permitida a transferéncia do bénus para o condutor da apdlice
anterior ou da apélice atual (em casos de T.D.O. por endosso) independentemente do vinculo.

Importante: Caso a apdlice na congénere ndo possua perfil, a transferéncia de bénus ndo sera permitida.

Serd permitida a transferéncia de bonus somente para o condutor da apélice, respeitando as regras abaixo:

> Condutor tem vinculo com o segurado (é conjuge, pai, mde ou filho/filha do segurado) - A T.D.O. podera ser feita sem
a necessidade de existéncia de inventdario.

> Condutor ndo tem vinculo com o segurado (ndo é conjuge, pai, mde ou filho/filha do segurado) - A T.D.O. poderd ser
feita desde que o condutor conste no inventdrio como um dos herdeiros do segurado.

Importante: Se o segurado também for condutor na apdlice, a T.D.O. ndo poderd ser realizada e a apdlice deverd ser
cancelada. A

SEGURALTA

Ndo serd possivel manter a apélice ativa, em nome do segurado falecido.



Defini¢cdo de bonus

Bonus é um indicador de experiéncia do segurado, expresso em classes, representado pelo histérico de renovagdes de cada
apélice/item. Este indicador representa sua experiéncia em fungdo dos sinistros ocorridos e indenizaveis a cada periodo de
um ano de vigéncia do seguro. No Azul Seguro Auto, o bonus é Unico e abrange as coberturas de Casco, RCFV e APP.

S6 serd permitido cdlculo com bonus superior a zero nas renovagdes procedentes de congéneres que participam da Central de

Bonus.

Classe

Periodo Imediatamente Anterior sem Reclamacao Indenizavel

00

Seguro Novo

01

1 ano

02

2 anos consecutivos

03

3 anos consecutivos

04

4 anos consecutivos

05

5 anos consecutivos

06

6 anos consecutivos

07

7 anos consecutivos

o8

8 anos consecutivos

09

9 anos consecutivos

10

10 anos consecutivos A‘

SEGURALTA



A classe de bénus deverd ser concedida nas renovagdes das apdlices, observadas as seguintes regras:

Se, em decorréncia de um mesmo evento, forem reclamados 2 (dois) ou mais sinistros, serd considerado como um Unico sinistro
para efeito do cdlculo da classe de bonus;

A classe de bdénus sera concedida obedecendo a sequéncia informada na apdlice anterior, desde a ndo ocorréncia de sinistro;
Quando a transmissdo da renovacgdo for antecipada em mais de 30 dias, ou seja, caindo no critério de vigéncia inferior a 335 dias,
ndo tendo, entretanto, ocorrido a antecipacdo e/ou alteragdo da vigéncia, a classe de bénus poderd ser acrescida normalmente
conforme regra estabelecidaq;

Quando na vigéncia da apdlice hd sinistro parcial indenizado e cancelamento da apdlice a pedido do cliente,
configurando vigéncia inferior a 335 dias, para efeito da aplicagdo da regra de bonus deverdo ser consideradas as duas
situacdes, a redugdo de bonus referente a quantidade de sinistro(s) indenizado(s) e em relagdo ao pedido de cancelamento;

A classe de bénus deverd ser compativel com a idade do segurado;

O remanejamento de bonus entre itens de uma apdlice de frota ou coletiva de funciondrios, ou mesmo entre apdlices individuais,
com o objetivo de reduzir o valor a ser pago nos itens de maior valor de prémio, sera permitido apenas para renovacdo Azul
Seguros, desde que seja o mesmo segurado ou o mesmo condutor da apélice da qual estd aproveitando o bonus;

A
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O bonus deverd ser aplicado para cada apdlice/item - ou seja, para cada novo seguro uma nova experiéncia devera se iniciar, ndo
sendo possivel, portanto, que a experiéncia adquirida em uma apdlice seja utilizada para mais de um seguro do mesmo segurado;

O bodnus é pessoal e intransferivel. No caso de alteracdo do segurado no contrato de seguro, deverd excluir todas as classes de
bonus da apdlice e o realizar como Seguro Novo.

> De pessoa juridica para pessoa fisica e vice-versa, quando o novo segurado for diretor ou sécio da pessoa juridica,
devidamente comprovado pelo contrato social.

> De pessoa juridica para pessoa juridica quando comprovada a mesma composi¢do societdria.

> Transferéncia para o condutor da apdlice anterior, independentemente do vinculo, desde que o condutor da apélice anterior
ndo seja indeterminado (exceto para pessoa juridica, pois deverd comprovar através do contrato social).

Transferéncia em caso de falecimento do segurado anterior, respeitar as seguintes condigdes:

|. Quando o principal condutor da apdlice anterior ndo possuir vinculo parentesco (conjuge, pai, mde ou filho/filha) com o
segurado atual, sera necessaria a apresentagdo do inventdrio. A Transferéncia poderd ser feita desde que o principal condutor
conste no inventario como um dos herdeiros do segurado;

Il. Quando o principal condutor da apdlice anterior tiver vinculo de parentesco (conjuge, pai, mde ou filho/filha) com o segurado
anterior, a transferéncia poderd ser feita sem a necessidade de apresentacgdo do inventdrio;

lll. Quando o segurado da apdlice anterior também for o principal condutor discriminado na apdlice, a transferéncia A
ndo poderd ser realizada. «

SEGURALTA



A Transferéncia de Direitos e Obriga¢des, mesmo com classe de bénus O (zero), s6 serd permitida na renovacdo da apédlice.
Em todos os casos, o bonus deve ser concedido em fungdo da idade do novo segurado, conforme tabela a seguir:

Ildade do novo segurado

Classe maxima de bonus a ser concedida

18 anos Classe O
19 anos Classe 1
20 anos Classe 2
21 anos Classe 3
22 anos Classe 4

23 anos

Classe 5

24 anos Classe 6
25 anos Classe 7
26 anos Classe 8
27 anos Classe 9

A partir de 28 anos

Classe 10

A fim de se estabelecer a titularidade do bonus ndo serdo emitidas apolices com expressces "A/F"

ou "E/OU".

A
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BRADESCO SEGUROS
BONUS

E um indicador de experiéncia expresso em classes, concedido ao segurado na renovacgdo do seguro, desde que ndo tenham
ocorrido sinistros indenizdveis durante a vigéncia, alterag¢do de cobertura ou mudanga de categoria do veiculo. Tem carater
pessoal e intransferivel e estd diretamente vinculado ao Segurado. O bonus é Unico e abrange as coberturas CASCO e RCF. A
concessdo de bonus deverd ser aplicada considerando todos os critérios da renovagdo (com ou sem sinistro), alteragdo de
cobertura e mudancga de categoria do veiculo. As regras sdo cumulativas, portanto haverd somatério de todos os critérios para
compor a classe de bonus final. Para os casos onde ocorrer renovagdo do seguro, com vigéncia decorrida maior ou igual que 335
dias, ndo serd necessario o cancelamento da apdlice.

Para renovagdes sem sinistro, a classe de bonus serd estipulada conforme tabela 1.1..

Renovagdo >= 335 dias
Periodo de Renovacdo
Sem Sinistro
Até 30 dias Acrescentar 1 classe

Entre 31 e 60 dias

Manter a classe

Entre 61 e 90 dias

Para os casos onde ocorrer renovagdo do seguro, com

r I M A . . . A~ ’
Reduzir 1 classe vigéncia decorrida menor que 335 dias, a classe de bénus seré

Entre 91 e 120 dias

Reduzir 2 classes

Tabela .1 Entre 121 e 150 dias

. estipulada, conforme tabela 1.2.
Reduzir 3 classes

Entre 151 e 180 dias

- O critério se aplica para renovacdo sem sinistro e para os
Reduzir 4 classes P P G P

Entre 181 e 210 dias

T e—— casos onde ocorrer renovagdo do seguro cancelado por falta

Entre 211 e 240 dias

T T de pagamento do prémio ou por iniciativa do segurado.

Entre 241 e 270 dias

Entre 271 e 300 dias

Reduzir 7 classes
Reduzir 8 classes A‘

Entre 301 e 330 dias

Reduzir 9 classes SEGURALTA

Acima de 330 dias

Reduzir 10 classes



Periodo de Renovagdo Regra

Até 30 dias Manter a classe

Entre 31 e 60 dias Reduzir 1 classe
Entre 61 e 90 dias Reduzir 2 classes
Entre 91 e 120 dias Reduzir 3 classes
Sl Entre 121 e 150 dias Reduzir 4 classes
Entre 151 e 180 dias Reduzir 5 classes
Entre 181 e 210 dias Reduzir 6 classes
Entre 211 e 240 dias Reduzir 7 classes
Entre 241 e 270 dias Reduzir 8 classes
Entre 271 e 300 dias Reduzir 9 classes
Acima de 300 dias Reduzir 10 classes

Para os casos de renovacgdo sem sinistro com vigéncia decorrida menor que 335 dias, o cancelamento da apdlice vigente sera
obrigatério. Caso contrdrio, a classe de bonus serd zerada. Para os casos onde ocorrer renovagdo do seguro com sinistro, serdo
reduzidas proporcionalmente as demais classes de bonus em relagdo a quantidade de sinistros ocorridos na apélice anterior,

conforme tabela1.3. A
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Tabela1.3.

Quantidade de Sinistros Indenizados e/ou Avisados (em aberto) na

Periodo de vigéncia da apdlice que esta sendo renovada
1 2 3 4
Até 30 dias Reduzir 1 classe | Reduzir 2 classes | Reduzir 3 classes | Reduzir 4 classes

Entre 31 e 60 dias

Reduzir 2 classes

Reduzir 3 classes

Reduzir 4 classes

Reduzir 5 classes

Entre 61 e 90 dias

Reduzir 3 classes

Reduzir 4 classes

Reduzir 5 classes

Reduzir 6 classes

Entre 91 e 120 dias

Reduzir 4 classes

Reduzir 5 classes

Reduzir 6 classes

Reduzir 7 classes

Entre 121 e 150 dias

Reduzir 5 classes

Reduzir 6 classes

Reduzir 7 classes

Reduzir 8 classes

Entre 151 e 180 dias

Reduzir 6 classes

Reduzir 7 classes

Reduzir 8 classes

Reduzir 9 classes

Entre 181 e 210 dias

Reduzir 7 classes

Reduzir 8 classes

Reduzir 9 classes

Entre 211 e 240 dias

Reduzir 8 classes

Reduzir 9 classes

Entre 241 e 270 dias

Reduzir 9 classes

Entre 271 e 300 dias

Entre 301 e 330 dias

Acima de 330 dias

Reduzir 10
classes

Reduzir 10
classes

Reduzir 10
classes

Reduzir 10
classes

Para calculo da classe de bonus, os sinistros
podem ser de qualquer tipo. Exemplos: colisdo,
roubo/furto do veiculo e/ou acessérios,
carrogarias, equipamentos especiais, RCF e
APP. Os atendimentos prestados aos segurados
por planos de assisténcia 24 horas, assim como
os servicos de reparo de vidros, carro reserva e
outros servigos ndo serdo considerados para
efeito de reducdo de classe de bonus.

Se, em decorréncia de um mesmo evento, forem
reclamados dois ou mais tipos de sinistro, serd
considerado como um Unico sinistro para efeito
do cdlculo da classe de bénus. Casos de sinistros
que ocorrerem a Indenizagdo Integral, devera
ser considerada a data da ocorréncia do
sinistro.

A
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Se durante a vigéncia ou na renovacgdo do seguro houver alteracdo de cobertura(s) e/ou categoria, o bénus na renovacdo devera
seguir a regra, conforme tabelas 1.4., abaixo:

Tabela l.4.

Cobertura Aplicacdo da classe
DE PARA de bonus
1- Compreensiva, 5 -
Colisao/Incéndio ou 6
- Indenizagao
Integral®
1- Compreensiva, 2 -
Incéndio/Roubo, 5 -
3 - Incéndio Colisao/Incéndio ou 6
- Indenizagao
Integral*
1- Compreensiva, 2 -
Incéndio/Roubo, 3 -
Incéndio, 5 -
Colisao/Incéndio ou 6
- Indenizagao
Integral*
1- Compreensiva, 2 -
5 - Colisao/Incéndio Incéndio/Roubo ou 6 -

Indenizagao Integral®
6 - Indenizacao A

Integral® 1- Compreensiva SEGURALTA

2 - Incéndio/Roubo

Reduzir 1 classe

4 - RCF




Tabelal.5.
Categoria Tarifaria

Atual

Nova Categoria Tarifaria

Critério

10,11,14,15,16, 17,18,
19,20, 21, 22e 23

30,31, 40, 41,42, 43, 50, 51, 52,
53, 58,

59, 60, 61, 63, 68, 69, 70, 71, 72, 73,
80,

81, 82, 83, 84, 85, 92, 93, 94, 96, 97,
98

Reduzir 1 Classe de
Bonus

30e 31

10,011,114, 15,16, 17,18, 19, 20, 21, 22,

23, 40, 41,42, 43, 50, 51, 52, 53, 58,

Reduzir 1 Classe de

9, Bonus
60, 61, 63, 68, 69, 70, 71, 72, 73, 80,
81,
82, 83, 84, 85, 92, 93, 94, 96, 97, 98
Todas as 76, 86, 87, 88, 89, 90, 91, 95, Zerar o bénus

categorias*

99

76, 86, 87, 88, 89, 90,
91,95, 99

Todas as categorias®

Zerar o bonus

A
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O bonus deve ser aplicado a cada apdlice/item sendo possivel seu aproveitamento quando houver a troca de um veiculo por
veiculo novo e quando houver a exclusdo do item na apélice coletiva. Em caso de exclusdo de item serd obedecida a regra de
cancelamento de apdlice, obedecendo aos dias e ocorréncia de sinistros.

A eventual existéncia de salvados ou possibilidade de ressarcimentos ndo descaracteriza a existéncia de sinistros na apoélice para
fins de cdlculo de deducgdo de classe de bonus.

O bdnus é pessoal e intransferivel, portanto no caso de alteragcdo do segurado no contrato de seguro o bdnus deverda
ser totalmente excluido. Admite-se a transferéncia de bonus entre segurados quando:

O bonus é pessoal e intransferivel, portanto no caso de alteragdo do segurado no contrato de seguro o bénus devera ser
totalmente excluido. Admite-se a transferéncia de bonus entre segurados quando:

a) Transferéncia de PJ (pessoa juridica) para PF (pessoa fisica) e vice versa quando comprovado que o novo segurado é um dos
socios da empresa.

b) Transferéncia de PJ (pessoa juridica) para outra PJ (pessoa juridica) quando comprovado a mesma composicdo societaria.

c) Transferéncia de PF (pessoa fisica) para PF (pessoa fisica) somente para o condutor principal da apélice anterior,
independentemente do vinculo. A Transferéncia de Direitos e Obriga¢des ndo podera ser feita se o condutor for A
indeterminado. SEGURALTA

d) Transferéncia em caso de falecimento do Segurado, respeitar as seguintes condig¢des:



- Se o principal condutor ndo tiver vinculo de parentesco (conjuge, pai, mde ou filho/filha) com o segurado, sera necessariaa
apresentacdo do inventdrio. A transferéncia podera ser feita desde que o principal condutor conste no inventario como um
dos herdeiros do segurado.

— Se o principal condutor tiver vinculo de parentesco (conjuge, pai, mae ou filho/filha) com o segurado, a transferéncia podera
ser feita sem a necessidade de apresentacdo de inventario.

— Se o segurado também for condutor do veiculo, a transferéncia ndo podera ser realizada.

Nestes casos de exce¢do, acima, onde é permitida a manutengdo do bénus mesmo havendo transferéncia de segurado, o bénus
deve ser concedido em func¢do da idade do novo segurado, conforme tabela 1.6.

Idade Bdnus

18 anos
19 anos
20 anos
Tabela1.6. 21 anos
22 anos
23 anos
24 anos
25 anos
26 anos
27 anos
A partir de 28 anos

LIV|INOT VB |WINI=|O
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HDI SEGUROS

O Bonus é um indicador de experiéncia do Segurado, considerado a cada renovacgdo da Apdlice, expresso em classes e com
cardater pessoal e intransferivel. Para o seu cdlculo, aplica-se um desconto sobre o valor do Prémio, desde que ndo tenha ocorrido
qualquer indenizagdo durante a Vigéncia da Apdlice anterior, respeitadas as demais regras de Bonus instituidas pela Seguradora.

O Bonus abrange unicamente as coberturas de Casco e Responsabilidade Civil Facultativa de Proprietdarios de Veiculos

Automotores de Vias Terrestres (RCF-V) 9.2. Em renovacgdes provenientes de outras Seguradoras, devera ser informada a classe
de Bonus da Apdlice anterior, que, posteriormente, serd confirmada pela HDI com a congénere.

Se, apoés a confirmagdo do Bonus, for verificada alguma divergéncia, sera emitido Endosso corrigindo a classe de Bonus da
Apolice, o que podera gerar alteracgdo no valor do Prémio, razdo pela qual é indispensavel informar corretamente os dados
da Apoélice anterior.

O Bonus ndo sera concedido para veiculos de viagem, entrega, locadoras, autoescola, TestDrive, ambulancia e com chapade
experiéncia/fabricante.

A classe de Bonus sera progressivamente maior a cada renovagdo consecutiva sem Sinistro e aumentara em razédo do nomero
de anos ininterruptos sem Sinistro até a classe maxima 10 (dez), desde que a renovacdo seja efetivada em até 30 (trinta) dias
corridos, contados a partir da data do vencimento da Apélice anterior.

Havera reducdo de uma classe de Bonus para cada Sinistro indenizavel de qualquer natureza, ocorrido na Vigéncia do seguro

anterior. A
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0 1 o o o o o0 O O O 0 O
1 2 0 o0 o O OO OO o0 o0 0 o0
2 3 I o o0 O O o0 OO o o0 O
3 4 2 1 o o o0 o o o0 o0 o0
- o 3N 2 1 o 0 o0 o0 o0 0 0
5 6 4 3 2 1 0 o o0 o o0 0
6 0 SE N4 3 02 1 O o0 o0 o0 0
7 Sh RGN SN RS RSN B2 1 o 0 0 0
8 20 NN RN N3N RaN N3N 2 I 0 0 0
9 100 R8N 40 NoN NS el B3N e 1 0 0
10 100 9N &0 70 DAN SN NN 3N N2 1 0

Exemplo: Se o Segurado estiver na 5a (quinta) Apoélice consecutiva e nesta 5a (quinta) Apoélice tiverem ocorrido 4 (quatro)
Sinistros, na 6a (sexta) Apélice, o Segurado tera classe de Bonus 1(um), conforme células destacadas de verde na tabela.

A
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Paraindicar que se trata do primeiro seguro, as Apoélices
novas trardo a informacgdo de classe zero.

Para as Apélices emitidas com Vigéncia superior al(um)
ano, para a aferigcdo do Bonus na renovacdo da Apoélice, sera
considerado cada ano de Vigéncia com ou sem Sinistro, da
mesma forma que nas Apoélices de Vigéncia anual.

Por exemplo, no caso de renovagdo de uma Apdlice de
Vigéncia de 2 (dois) anos sem Sinistros, serdo concedidas 2
(duas) classes de Bonus. No caso de renovagdo de uma
Apolice de Vigéncia de 3 (trés) anos com 1(um) ano com
Sinistro, sera concedida apenas 2 (duas) classes de Bonus.

Classe

Classe 0
Classe |
Classe 2
Classe 3
Classe 4
Classe 5
Classe 6
Classe 7
Classe 8
Classe 9
Classe 10

Periodo sem Sinistro
Indenizavel,

Independentemente
da Vigéncia da
Apolice

Seguro Novo

I ano
2 anos
3 anos
4 anos
5 anos
6 anos
7 anos
8 anos
9 anos
10 anos

A
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Em caso de alteragdo do Segurado no contrato de seguro, o Bénus ndo serd transferido, com exce¢do das seguintes situagoes,
condicionadas a andlise técnica e procedimentos internos da Seguradora:

a) Pessoa Juridica para Pessoa Fisica e Pessoa Fisica para Pessoa Juridica, quando comprovado com a cépia do contrato social,
que a Pessoa Fisica € uma das sécias da Pessoa Juridica;
b) Pessoa Juridica para Pessoa Juridica, quando comprovada a mesma composigdo societdria;
c) Transferéncia do seguro para o Condutor da Apélice anterior, independentemente do vinculo, desde que o Condutor anterior
ndo seja indeterminado. Esta regra ndo se aplica aos itens A e B, na transferéncia entre Pessoa Juridica e Pessoa Fisica;
d) Transferéncia do seguro, em caso de falecimento do Segurado, para o principal Condutor do veiculo, desde que respeitadas as
seguintes condig¢des:

i. O principal Condutor deverd ter vinculo de parentesco (conjuge, pai, mde ou filho/filha) com o antigo Segurado. Caso
contrario, serd necessdria a comprovacdo do status de herdeiro, por meio da apresentacdo do inventdrio do Segurado falecido;

ii. O Segurado ndo ser o principal Condutor do veiculo.
Classe M:ixima de Bonus ¢
Idade do Novo Segurado S e L

18 anos Classe 0
19 anos Classe 1
20 anos Classe 2
21 anos Classe 3
A tabela a seguir ilustra a classe maxima de 22 anos Classe 4
Bonus em func¢do da idade do novo Segurado 23 anos Classe 5
24 anos Classe 6
25 anos Classe 7
26 anos Classe 8 A
27 anos Classe 9 A‘“

A partir de 28 anos Classe 10 SEGURALTA



No caso de substituicdo e/ou transferéncia de veiculo, o Bénus serd mantido desde que comprovado que o novo veiculo é de
propriedade do Segurado.

O Bonus devera ser aplicado para cada Apélice/item, ou seja, para cada novo seguro, uma nova experiéncia deverd se iniciar, ndo
sendo possivel, portanto, que a experiéncia adquirida em uma Apdlice seja utilizada para mais de um seguro do mesmo Segurado.
Para cdlculo de Bonus na renovagdo descontinuada, reemissdo de Apdlice cancelada ou Indenizacgdo Integral, ocorrerd o
decréscimo gradativo da classe de Bonus do Segurado, de acordo com as regras das tabelas abaixo:

a) Reemissdo de Apdlice cancelada por iniciativa do Segurado ou por falta de pagamento do Prémio. Serd considerada, para
efeito do cdlculo do Bonus, o periodo transcorrido entre a data da reemissdo da Apélice e a data do cancelamento:

Tempo Transcorrido Entre a

Reemissiio, em Dias Corridos, ¢ a Bonus na Apélice Reemitida
Data do Cancelamento da Apdlice

Manter o Bonus da Apolice

Até 30 dias Concalsds

Entre 31 e 60 dias Reduzir 01 Classe de Bonus
Entre 61 ¢ 90 dias Reduzir 02 Classes de Bonus
Entre 91 e 120 dias Reduzir 03 Classes de Bonus
Entre 121 ¢ 150 dias Reduzir 04 Classes de Bonus
Entre 151 ¢ 180 dias Reduzir 05 Classes de Bonus
Entre 181 ¢ 210 dias Reduzir 06 Classes de Bonus
Entre 211 e 240 dias Reduzir 07 Classes de Bonus
Entre 241 e 270 dias Reduzir 08 Classes de Bonus

Entre 271 e 300 dias Reduzir 09 Classes de Bonus /A\

Acima de 300 dias Reduzir 10 Classes de Bonus SEGURALTA



b) Renovacgdo descontinuada (apoés o prazo de 30 (trinta) dias, contados do Gltimo dia de Vigéncia da Apélice anterior):

Tempo Transcorrido Entre a
Renovaciio e o Vencimento da

Bonus em Caso de Renovaciio
Sem Sinistro

Apolice
Até 30 dias Conceder 01 Classe de Bonus
Entre 31 e 60 dias Manter a Classe de Bonus
Entre 61 ¢ 90 dias Reduzir 01 Classe de Bonus
Entre 91 e 120 dias Reduzir 02 Classes de Bonus
Entre 121 ¢ 150 dias Reduzir 03 Classes de Bonus
Entre 151 e 180 dias Reduzir 04 Classes de Bonus
Entre 181 ¢ 210 dias Reduzir 05 Classes de Bonus
Entre 211 ¢ 240 dias Reduzir 06 Classes de Bonus
Entre 241 ¢ 270 dias Reduzir 07 Classes de Bonus
Entre 271 e 300 dias Reduzir 08 Classes de Bonus
Entre 301 ¢ 330 dias Reduzir 09 Classes de Bonus A



c) Renovagdo em caso de Sinistro, a classe de bonus devera ser reduzida a cada evento indenizado. Nos casos em que fique
caracterizada a Indenizagdo Integral por Roubo, Furto, Colisdo ou incéndio do veiculo, sera considerada, para efeito de calculo
de Bonus de renovacgdo, a data da liquidagdo do Sinistro:

Quantidade de Sinistros Indenizados na
Vigéncia da Apdlice que Esta Sendo

Tempo Transcorrido Renevada

até a Renovaciio, em
Dias Corridos

Classes a Serem Reduzidas

Até 30 dias 1 2 3 4
Entre 31 e 60 dias 2 3 4 5
Entre 61 ¢ 90 dias 3 4 5 6
Entre 91 ¢ 120 dias 4 3 6 7
Entre 121 ¢ 150 dias 5 6 7 8
Entre 151 ¢ 180 dias 6 7 8 9
Entre 181 e 210 dias 7 8 9

Entre 211 e 240 dias 8 9

Entre 241 ¢ 270 dias 9 10
Entre 271 e 300 dias 10 10

Entre 300 ¢ 330 dias 10

Acima de 330 dias

Se, ao renovar o seguro houver alteracdo de coberturas e/ou categoria, havera regras diferenciadas para cdalculo de Bénus, que
poderdo ser confirmadas diretamente com a Seguradora.

A eventual existéncia de Salvados ou a possibilidade de ressarcimento pela Seguradora ndo descaracteriza a existéncia A
de Sinistros na Apdlice, para fins de cdlculo da classe de Bonus. SEGURALTA



LIBERTY SEGUROS
BONUS

O Segurado tera direito a bonus na renovagdo do seguro, observadas as regras descritas nos itens abaixo.

5.1. Conceito

O bonus é um indicador de experiéncia do Segurado, expresso em classes, representado pelo histérico de renovagdes de cada
Apodlice/item. Esse indicador representa a experiéncia do Segurado em fungdo dos sinistros ocorridos, indenizados ou avisados, a

cada periodo de um ano de vigéncia de seguro. O bonus deve ser UNICO abrangendo as coberturas de CASCO+RCFV e obedecera
aos critérios de concessdo conforme tabelas abaixo:

CLASSE DE BONUS PERIODO SEM SINISTRO INDENIZAVEL
Seguro Novo

1 anos

2 anos

3 anos

4 anos

5 anos

6 anos

7 anos

8 anos

9 anos /A\

10 ance SEGURALTA
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Ainda assim, devera ser observada a tabela a seguir para estipular a classe maxima de bonus a conceder:

IDADE DO SEGURADO CLASSE MAXIMA DE BONUS A SER CONCEDIDA

18 anos
19 anos
20 anos
21 anos
22 anos
23 anos
24 anos
25 anos
26 anos
27 anos
28 anos em diante

o

WO NN | BN | =
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5.2. Regras de Aplicacdo
O bonus deve ser aplicado na renovacgdo da Apdlice, de acordo com o que segue:

5.2.1.0 direito ao bonus é pessoal e intransferivel - portanto, em caso de alteracdo de titularidade no contrato de seguro o bonus
deverd ser totalmente excluido. Caso haja transferéncia de titularidade e na hipétese de haver consentimento prévio e expresso
da Seguradora para a cessdo da Apélice, o bonus serd excluido no ato da troca do titular com a devida cobranga de prémio do
novo Segurado, referente a perda do bonus, proporcional ao prazo restante da vigéncia. Entretanto, admite-se a transferéncia
de bonus entre Segurados, mediante prévia e expressa comunicag¢do a Seguradora, somente quando ocorrer uma das seguintes
situagodes:

a) transferéncia de pessoa juridica para pessoa fisica e vice-versa, quando comprovado que o novo segurado é um SEGURALTA
dos sécios da empresa;



b) transferéncia de PJ (pessoa juridica) para outra PJ (pessoa juridica) quando comprovado a mesma composi¢do societdria;

c) transferéncia de PF (pessoa fisica) para outra PF (pessoa fisica) para o condutor da apdlice anterior, independentemente do
vinculo, desde que o condutor anterior ndo seja indeterminado;

d) transferéncia em caso de falecimento do Segurado, respeitando as seguintes condicdes:

d.1. se o principal condutor néo tiver vinculo de parentesco (cénjuge, pai, mde ou filho/filha) com o segurado, serd necessaria a
apresentagdo do inventdrio ou arrolamento de bens. A transferéncia podera ser feita desde que o principal condutor conste no
inventdrio ou arrolamento de bens como um dos herdeiros do segurado.

d.2. se o principal condutor tiver vinculo de parentesco (conjuge, pai, mde ou filho/filha) com o segurado, a transferéncia podera
ser feita sem a necessidade de apresentagdo de inventdrio;

d.3. se o segurado também for condutor do veiculo, a transferéncia ndo sera realizada para nenhuma outra situagdo. As
situagdes ora referidas deverdo ser comprovadas com o envio da cépia do perfil da Apdlice anterior em que conste o novo
Segurado como condutor do veiculo.

Nesses casos de excegdio para os quais é permitida a manutencdo do bonus mesmo havendo transferéncia de Segurado, o
bonus deve ser concedido em fung¢do da idade do novo Segurado, de acordo com a tabela mencionada no item 5.1

A
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O bonus deverd ser aplicado para cada Apdlice/item, ou seja, para cada novo seguro uma nova experiéncia devera se
iniciar, ndo sendo possivel, portanto que a experiéncia adquirida em uma Apdlice seja utilizada para mais de um seguro do mesmo
Segurado.

O bénus poderd ser aplicado a qualquer tipo de seguro AUTO, RCFV e a qualquer tipo de cobertura.

No caso de endosso ou renovagdo de Apdlice com substituicdo de veiculo, o bénus poderd ser mantido, desde que
comprovado que o novo veiculo é de propriedade do Segurado.

Para as apdlices que estdo sendo renovadas e por algum motivo como bonus classe O, a renovagdo deve ser feita como
“seguro novo”.

As regras de bonus sdo cumulativas, ou seja, se no momento da renovagdo houver mais de um tipo de situagdo,
devem ser somadas as reducgdes de classes de bénus, exemplo: alteragdo de cobertura de RCFV para Casco e da categoria de
Moto para Passeio deverd ser reduzida 2 classes de bonus.

Para cdlculo da Classe de Bonus a conceder em cada renovagdo em fungdo de sinistros indenizados ou avisados, deverdo ser
observados os seguintes critérios:

a) serdo considerados todos os eventos de sinistros indenizados ou avisados, ocorridos na vigéncia da Apdlice anterior,
aumentando uma classe de bonus se ndo tiver ocorrido sinistro, ou reduzindo uma classe para cada evento de sinistro indenizado

ou avisado ocorrido; A
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Classe de |Quantidade de sinistros indenizados ou avisados (em processo de liquidagdo)
Boénusda |[na daa ue esta sendo renovada
apolice a ser
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b) serdo considerados os sinistros de qualquer tipo (ex: colisdo, incéndio, roubo/furto do veiculo, roubo de acessérios, utilizagédo de
clausula ou cobertura adicional, equipamentos especiais, Responsabilidade Civil Facultativa Veiculos, Acidentes Pessoais
Passageiros etc), excluidos os atendimentos decorrentes das coberturas de Carro Reserva, Vidros e Assisténcia 24 Horas,
eventualmente contratadas;

c) se, em decorréncia de um mesmo evento, forem reclamados dois ou mais tipos de sinistro, serd considerado como um Unico
sinistro para efeito do cdlculo da classe de bonus; d) casos de sinistros que resultarem em indenizagdo integral, serd considerada a

data de liquidagdo do sinistro para cdlculo de concessdo. A

IMPORTANTE: A regra de sinistros se aplica em conjunto com as demais regras previstas nestas normas. SEGURALTA



5.4. Prazo para concessdo de Bonus nas renovagdes sem sinistro

5.4.1. Para os casos onde ocorrer renovagdo do seguro, com vigéncia decorrida maior ou igual que 335 dias, ndo serd necessdrio
o cancelamento da apdlice. A classe de bonus sera estipulada da seguinte forma:

PERIODO BONUS RENOV. CONGENERE/LIBERTY
Até 30 dias Adicionar uma classe de bonus
De 31 a 60 dias Manter a mesma classe de bénus
De 61 a 90 dias Reduzir 1 classe de bénus
De 91 a 120 dias Reduzir 2 classes de bdnus
De 121 a 150 dias Reduzir 3 classes de bonus
De 151 a 180 dias Reduzir 4 classes de bonus
PERIODO BONUS RENOV. CONGENERE/LIBERTY
De 181 a 210 dias Reduzir 5 classes de bonus
De 211 a 240 dias Reduzir 6 classes de bonus
De 241 a 270 dias Reduzir 7 classes de bénus
De 271 a 300 dias Reduzir 8 classes de bonus
De 301 a 330 dias Reduzir 9 classes de bonus
Acima de 330 dias Excluir o bénus /\.

SEGURALTA



5.4.2. Para os casos de renovagdo com vigéncia decorrida menor que 335 dias sem sinistro:

PERIODO BONUS RENOV. CONGENERE/LIBERTY
Até 30 dias Manter a mesma classe de bonus
De 31 a 60 dias Reduzir 1 classe de bonus
De 61 2 90 dias Reduzir 2 classes de bdnus
De 91 a 120 dias Reduzir 3 classes de bdnus
De 121 a 150 dias Reduzir 4 classes de bdnus
De 151 a 180 dias Reduzir 5 classes de bdnus
De 181 a 210 dias Reduzir 6 classes de bonus
De 211 a 240 dias Reduzir 7 classes de bonus
De 241 a 270 dias Reduzir 8 classes de bonus
De 271 a 300 dias Reduzir 9 classes de bonus
Acima de 300 dias Excluir o bdnus

5.4.2.1. O cancelamento da apdlice serd obrigatério para as apdlices com vigéncia anual;

5.4.2.2. Caso ndo houver o cancelamento da apdlice, a classe de bonus sera zerada.

5.4.2.3. Para fins de cdlculo de concessdo de renovagdes de apdlice canceladas, serd considerada o inicio de vigéncia do endosso

de cancelamento.

5.5. Prazo para concessdo de Bonus nas renovagoes com sinistro

5.5.1. Para os casos onde ocorrer renovagdo do seguro com sinistro, serdo reduzidas proporcionalmente as demais

classes de bonus em relagéo a quantidade de sinistros ocorridos na apdlice anterior:

A
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Periodo de Renovagao

Quantidade de sinistros indenizados ou avisados (em processo de liquidagdo) na
da

esta sendo renovada

Até 30 dias Reduzir 1 classe Reduzir 2 classes | Reduzir 3 classes | Reduzir 4 classes
Entre 31 a 60 dias Reduzir 2 classes | Reduzir 3 classes | Reduzir4 classes | Reduzir 5 classes
Entre 61 2 90 dias Reduzir 3 classes | Reduzir4 classes | Reduzir5classes | Reduzir 6 classes

Entre 91 a 120 dias Reduzir 4 classes | Reduzir 5 classes | Reduzir 6 classes | Reduzir 7 classes
Entre 121 a 150 dias Reduzir 5 classes | Reduzir 6 classes | Reduzir 7 classes | Reduzir 8 classes
Entre 151 2 180 dias Reduzir 6 classes | Reduzir 7 classes | Reduzir 8 classes | Reduzir 9 classes
Entre 181 2 210 dias Reduzir 7 classes | Reduzir 8 classes | Reduzir 9 classes | Reduzir 10 classes
Entre 211 2 240 dias Reduzir 8 classes | Reduzir 9 classes | Reduzir 10 classes

Periodo de Renovacdo | Quantidade de sinistros indenizados ou avisados (em processo de liquidacdo) na
da esta sendo renovada
Entre 241 a 270 dias Reduzir 9 classes | Reduzir 10 classes
Entre 271 a 300 dias Reduzir 10 classes
Entre 301 a 330 dias
Acima de 330 dias

A
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5.5.2. Caso houver mais que 4 sinistros o Bonus serd reduzido sucessivamente de acordo com a regra praticada na tabela. 5.6.

Prazo para Concessdo de Bonus para Apdlices Canceladas

5.6.1. Para os casos onde ocorrer renovagdo do seguro onde a apélice anterior foi cancelada por falta de pagamento do prémio
ou por iniciativa do segurado, com vigéncia decorrida maior ou igual que 335, o bonus poderd ser concedido de acordo com

seguinte critério:

PERIODO BONUS RENOV. CONGENERE/LIBERTY
Até 30 dias Adicionar uma classe de bonus
De 31 a 60 dias Manter a mesma classe de bénus
De 61 a 90 dias Reduzir 1 classe de bonus
De 91 a 120 dias Reduzir 2 classes de bdnus
De 121 a 150 dias Reduzir 3 classes de bonus
De 151 a 180 dias Reduzir 4 classes de bonus
De 181 a 210 dias Reduzir 5 classes de bonus
De 211 a 240 dias Reduzir 6 classes de bonus
De 241 a 270 dias Reduzir 7 classes de bdnus
De 271 a 300 dias Reduzir 8 classes de bdnus
De 301 a 330 dias Reduzir 9 classes de bdnus
Acima de 330 dias Excluir o bonus
A
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5.6.2. Para os casos de renovagdo com vigéncia decorrida menor que 335 dias a classe de bonus serd concedida da seguinte

forma:

PERIODO BONUS RENOV. CONGENERE/LIBERTY
Até 30 dias Manter a mesma classe de bonus
De 31 a 60 dias Reduzir 1 classe de bonus
De 61 a 90 dias Reduzir 2 classes de bdnus
De 91 a 120 dias Reduzir 3 classes de bdnus
De 121 a 150 dias Reduzir 4 classes de bdnus
De 151 a 180 dias Reduzir 5 classes de bdnus
De 181 a 210 dias Reduzir 6 classes de bdnus
De 211 a 240 dias Reduzir 7 classes de bdnus
De 241 a 270 dias Reduzir 8 classes de bdnus
De 271 a 300 dias Reduzir 9 classes de bdnus
Acima de 300 dias Excluir o bénus

A
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5.7. Alteracdes de cobertura e categoria tarifaria

5.7.1. Se durante a vigéncia ou na renovagdo do seguro houver alteragdo de coberturas e/ou categoria, o bonus na renovagdo

deverd seguir aregra:

Coberturas:

a) reduzir uma classe de bonus nas seguintes alteragdes:

Cobertura Anterior Cobertura Nova
2- Incéndio/Roubo 1- Compreensiva
5- Colisdo/ Incéndio ou

6- Indenizacdo Integral

3- Incéndio 1- Compreensiva
2- Incéndio/Roubo
5-Colisdo/ Incéndio ou
6- Indenizacdo Integral
4- RCFV 1- Compreensiva

2- Incéndio/Roubo

3- Incéndio

5- Colisdo/ Incéndio ou
6- Indenizagao Integral

5- Colisao/ Incéndio

1- Compreensiva
2- Incéndio/Roubo
6- Indenizacao Integral

6- Indenizacgdo Integral®

1- Compreensiva ou
5-Colisao/ Incéndio

Alteracdes entre as demais coberturas = BOnus normal.

A
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(*) A cobertura 6- Indenizagdo Integral contempla as duas origens, seja indenizagdo integral em virtude de
Colisdo/Incéndio/Roubo ou indenizagdo integral em virtude de Incéndio/Roubo.

b) reducdo ou ampliacdo de tipos de franquias = bonus normal.

c) inclusdo ou exclusdo de cldusula especial = bénus normal.

d) se durante a vigéncia ou na renovacgdo do seguro houver alteracdo de categoria, o bonus na renovacgéo deverd seguir a regra:
Alteragdo de categoria de Passeio/Pick-ups para outra categoria: reduzir 1classes de bonus Alteragdo de categoria Motos para
outras categorias: reduzir 1 classes de bonus

5.7.1.1. O bonus ndo deve ser aplicado para as seguintes categorias tarifarias: Viagem de entrega, Locadoras, Autoescola,
TestDrive e Chapa de Experiéncia/Fabricante.

5.8. Seguro Plurianual

Para os seguros emitidos com vigéncia superior a 1ano, sem sinistros, o bonus podera ser aplicado na renovacgdo da Apdlice,
creditando-se de uma Unica vez toda a experiéncia acumulada no periodo de vigéncia anterior.

5.9. Seguro Mensal
Para as apdlices emitidas com fatura mensal, a classe de bonus devera ser calculada a cada periodo de 1ano e aplicado a fatura
subsequente. Mesmo ocorrendo sinistro, o bénus ndo podera ser reduzido ou excluido imediatamente, devendo ser completado o

ciclo de 1 ano para recdlculo da nova classe de bénus.

5.10. Seguro com Periodo Intermitente

Para as apdlices emitidas por um periodo intermitente, ou seja, fixado de forma descontinuada por determinados
critérios de interrupgdo e recomeco de cobertura e de acordo com definigdo na apdlice de seguro contratada, ndo
se aplica aregra de bonus.

Y
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Quando numa mesma Apdlice estiverem segurados diversos veiculos (frota), o bonus deve ser aplicado a cada item, sendo
possivel seu aproveitamento apenas quando houver a substituicdo de um veiculo de um item por outro, e quando houver a exclusdo
do item na apdlice coletiva. Em caso de exclusdo de item serd obedecida a regra de cancelamento de apélice, obedecendo aos
dias e ocorréncia de sinistros. Ndo é permitido o remanejamento de bénus entre itens de uma mesma Apdlice.

A eventual existéncia de salvados ou possibilidade de ressarcimento ndo descaracteriza a existéncia de sinistros na apdlice para
fins de reducdo de classe de bénus.

O direito ao bénus ndo ficara prejudicado em caso de renovagdo de congéneres, devendo ser aplicados os critérios
constantes nesta Cldusula para sua concessdo. Se apés confirmagdo do bdénus junto a Congénere anterior for constatada
incorrecdo do bénus concedido, este serd de pleno direito corrigido a qualguer tempo por meio da emisséo de endosso. Caso do
referido endosso venha a resultar cobranca de prémio, serdo aplicaveis os termos da Clausula 6.

Em caso de venda do veiculo segurado, o direito do Segurado ao bonus poderd ser mantido se houver a aquisicdo de outro
veiculo de mesma utilizagdo, com a contratagdo simultdnea de novo seguro. Para concessédo do bénus, o novo seguro devera ser
contratado dentro do prazo fixado em norma da Seguradora, vigente a época da contratacdo. Neste caso, a bonificacdo a ser
concedida dependerd do prazo decorrido entre o vencimento da Apdlice anterior e a contratagdo do seguro para o novo veiculo.

A
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MAPFRE

1. Defini¢coes

Bonus é um indicador de experiéncia do segurado, expresso em classes, representado pelo histérico de renovagées de cada
apdlice/item em fungdo dos sinistros indenizados e/ou sinistros avisados em aberto, a cada periodo de um ano de vigéncia de
seguro. O Bonus devera ser aplicado para cada apélice/item, ou seja, para cada novo seguro, uma nova experiéncia serad iniciada,
ndo sendo possivel, portanto, que a experiéncia adquirida em uma apélice seja utilizada para mais de um seguro do mesmo
segurado. O bonus é Unico e abrange as coberturas de casco e responsabilidade civil facultativa, de acordo com os critérios
abaixo:

Classe de Periodo anterior sem sinistro
Bdnus avisado/indenizavel
0 Seguro Novo
1 1ano
2 2 anos consecutivos
3 3 anos consecutivos
4 4 anos consecutivos

1.1.Concessdo - A concessdo sera estabelecida de acordo
com o periodo de vigéncia do seguro, se interrupgdo ou S 5 anos consecutivos
evento indenizavel:

6 6 anos consecutivos
7 7 anos consecutivos
8 8 anos consecutivos
9 9 anos consecutivos A

SEGURALTA
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1.2. Idade - A classe de bonus deve ser compativel com a idade do segurado, portanto, em caso de transferéncia de
titularidade, deve ser enquadrado conforme tabela a seguir:

idade do Segurado Classe Maxima de
(em anos) Béonus a ser concedida
19 01
20 02
21 03
22 04
23 0s
24 06
25 07
26 08
27 09 A
il ek = smuﬁm



2. Regras de Aplicagdo

O bonus podera ser aplicado a qualquer tipo de seguro AUTO, RCF e a qualquer tipo de cobertura.

As regras de bénus sdo cumulativas, ou seja, se houver mais de 1tipo de alteragdo devem ser somadas as redugdes de classes de
bonus, exemplo: se houver alteragdo de cobertura de Roubo e Incéndio para Casco e ao mesmo tempo alterar de Moto para
Passeio devera ser reduzida 2 classes de bonus.

2.1.Transferenciade Bonus

O bonus é pessoal e intransferivel, portanto, no caso de alteracdo do segurado no contrato de seguro ou renovagdo da apdlice do
seguro em nome de outra pessoq, o bonus devera ser totalmente excluido. No entanto, excepcionalmente, admite-se a

transferéncia de bénus nos seguintes casos:
DE PARA REQUISITO
Pessoa Juridica Pessoa Fisica

t Quando comprovado que 0 segurado pessoa fisica é um dos sécios da
Pessoa Fisica Pessoa Juridica empresa

1
Quando comprovado a mesma composicao societaria ou com
acréscimo de s6Cios.

Se a composicado societaria for menor, em comparagdo ao quadro
societario anterior, ndo havera aceitagdo para transferéncia.

2.1.1.1 Transferéncia de Bonus em caso de troca
de titularidade

Exemplos de transferéncia de PJ para PJ aceitas:

Pessoa Juridica Pessoa Juridica Mesma composicao:
Empresa de onde esta vindo 0 bdnus - Socios: “A" / “B”
Empresa o qual esta sendo transferido o bdnus - Socios: “A" / "B”

Mesma composi¢ao com acrésaimo de socios:
Empresa de onde esta vindo o bdnus - Sécios: "A" / “B”

Empresa o qual esta sendo transfendo o bdnus - Sécios: "A"/ "B™ /
= a

‘ O novo segurado deve constar como condutor do veiculo da apdlice

que estd sendo renovada, independentemente do vinculo de SEGURALTA

Pessoa Fisica Pessoa Fisica
parentesco com 0 segurado anterior



2.1.1.2 Transferéncia de Bonus em caso de falecimento do segurado

DE PARA REQUISITO

Principal condutor que
nao tenha vinculo de | A transferéncia do bdnus podera ser feita desde que o novo segurado seja
parentesco (conjuge, |o condutor na apdlice que esta sendo renovada e que apresente o
pai, m&e ou filhoffilha) | inventario que confirme que ele é um dos herdeiros

com o segurado
Segurado falecido —
Pn?::&: mj‘:;oégue A transferéncia do bénus podera ser feita desde que o novo segurado seja
: o0 condutor na apélice que esta sendo renovada e que ele tenha vinculo de
parentesco (conjuge,

i parentesco (conjugé, pai, mae ou filhoffilha) com o segurado falecido, neste
palé;nnfeoosl;g:lhrgfﬁd(ljha) caso nado havera necessidade da apresentagao do inventario

i. Se o segurado falecido também era o condutor do veiculo, a transferéncia ndo podera ser realizada.

ii. Nas exce¢bes acima, em que é permitida a manutencdo do bonus, mesmo havendo transferéncia de segurado, o bonus deve
ser concedido em funcdo da idade do novo segurado, conforme tabela1.2.

iii. Considerando a necessidade de se estabelecer a titularidade do bonus, ndo sera emitida apoélice com as expressées A/F1ou

E/OU.
A
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2.2.Prazos para concessdo do bonus
2.2.1. Renovacgoes sem sinistro

a) Para renovagdes do seguro, com a vigéncia decorrida maior ou igual que 335 dias, sem sinistro, a classe de bonus serd aplicada
conforme tabela abaixo:

Prazo da renovacao contado Apolice anterior com vigéncia

do vencimento da apoélice maior ou igual que 335 dias

Até 30 dias Acrescentar 1 classe
Entre 31 e 60 dias Manter a classe
Entre 61 e 90 dias Reduzir 1 classe
Entre 91 e 120 dias Reduzir 2 classes

Entre 121 e 150 dias Reduzir 3 classes
Entre 151 e 180 dias Reduzir 4 classes
Entre 181 e 210 dias Reduzir 5 classes
Entre 211 e 240 dias Reduzir 6 classes
Entre 241 e 270 dias Reduzir 7 classes
Entre 271 e 300 dias Reduzir 8 classes
Entre 301 e 330 dias Reduzir 9 classes
Acima de 330 dias Reduzir 10 classes /\.
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b) Para renovagdes do seguro, com a vigéncia decorrida menor que 335 dias, a classe de bénus serd aplicada conforme tabela
abaixo:

Prazo da renovacgdo contado  Apélice anterior com vigéncia

do vencimento da apolice menor que 335 dias
Até 30 dias Manter a classe
Entre 31 e 60 dias Reduzir 1 classe
Entre 61 e 90 dias Reduzir 2 classes
Entre 91 e 120 dias Reduzir 3 classes
Entre 121 e 150 dias Reduzir 4 classes
Entre 151 e 180 dias Reduzir 5 classes
Entre 181 e 210 dias Reduzir 6 classes
Entre 211 e 240 dias Reduzir 7 classes
Entre 241 e 270 dias Reduzir 8 classes
Entre 271 e 300 dias Reduzir 9 classes
Acima de 330 dias Reduzir 10 classes

c) Para renovacgdes sem sinistro em que a vigéncia decorrida for menor que 335 dias, deve-se observar ainda que:

i. o cancelamento da apélice é obrigatério;

ii. se ndo houver o cancelamento da apdlice, a classe de bonus serd zerada; A.
iii. para cancelamento da apélice, deve-se considerar para o periodo, o inicio de vigéncia do endosso SEGURALTA
de cancelamento.



2.2.2. Renovagoes com sinistro

a) Para os casos em que ocorrer renovagdo do seguro com sinistro indenizados ou avisados as classes de bénus serdo reduzidas
proporcionalmente, conforme tabela a seguir:

Quantidade de Sinistros Indenizados e/ou avisados (em aberto) na vigéncia da
apélice que esta sendo renovada

Periodo de

Renovagéo 1 2 3 a
Até 30 dias Reduzir 1 classe Reduzir 2 classes Reduzir 3 classes Reduzir 4 classes
Entre 31 e 60 dias Reduzir 2 classes Reduzir 3 classes Reduzir 4 classes Reduzir 5 classes
Entre 61 e 90 dias Reduzir 3 classes Reduzir 4 classes Reduzir 5 classes Reduzir 6 classes
Entre 91 e 120 dias Reduzir 4 classes Reduzir 5 classes Reduzir 6 classes Reduzir 7 classes
Entre 121 e 150 dias | Reduzir 5 classes Reduzir 6 classes Reduzir 7 classes Reduzir 8 classes
Entre 151 e 180 dias Reduzir 6 classes Reduzir 7 classes Reduzir 8 classes Reduzir 9 classes
Entre 181 e 210 dias Reduzir 7 classes Reduzir 8 classes Reduzir 9 classes
Entre 211 e 240 dias | Reduzir 8 classes Reduzir 9 classes
Entre 241 e 270 dps Reduzir 9 classes Reduzir 10 Reduzir 10
Entre 271 e 300 dias _ Reduzir 10 classes
Enre30103%0dias | oour 10 classes -
: classes
Acima de 330 dias

b) Deve ser considerado a quantidade de nUmero de sinistros ocorridos na apoélice anterior/ vigente, podendo ser de qualquer tipo,
como colisdo, roubo/furto do veiculo e/ou acessérios, carrogarias, equipamentos especiais, RCF-V e APP. A
c) Se, em decorréncia de um mesmo evento, forem reclamados dois ou mais tipos de sinistro, serd considerado como A
um Unico sinistro para efeito do cdlculo da classe de bonus. SEGURALTA



2.2.3. Renovacgdo de Apdlices Canceladas por Falta de Pagamento do Prémio ou por iniciativa do segurado

Para os casos em que ocorrer renovagdo/contratagdo com aproveitamento de bonus de apélice cancelada por falta de

pagamento do prémio, ou por iniciativa do segurado, o bénus poderd ser concedido de acordo com o seguinte critério

Prazo a partir do cancelamento

Até 30 dias Acrescentar 1 classe
Entre 31 e 60 dias Manter a classe
Entre 61 e 90 dias Reduzir 1 classe
Entre 91 e 120 dias Reduzir 2 classes
a) com vigéncia decorrida maior ou igual Entre 121 e 150 dias Reduzir 3 classes
feenict Entre 151 e 180 dias Reduzir 4 classes
Entre 181 e 210 dias Reduzir 5 classes
Entre 211 e 240 dias Reduzir 6 classes
Entre 241 e 270 dias Reduzir 7 classes
Entre 271 e 300 dias Reduzir 8 classes
Entre 301 e 330 dias Reduzir 9 classes
Acima de 330 dias Reduzir 10 classes

A
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b) vigéncia decorrida menor que 335 dias 2.3.Renovagées com classe de bénus calculadaigual a zero

Prazo a partir do cancelamento Regra As renovagdes com classe de bdnus calculada zero, devem seguir o

critério abaixo:

Até 30 dias Manter a classe
Entre 31 e 60 dias Reduzir 1 classe Renovagdo Seguro novo
Entre 61 e 90 dias Reduzir 2 classes
Entre 91 e 120 dias Reduoir Sciasess | "o dee Ryras e TDO-Rem2.1 -
Entre 121 e 150 dias Reduzir 4 classes Prazo para renovagdo, sinistros e cancelamentos - item 2.2 X
Entre 151 e 180 dias Reduzir 5 classes |  (vigéncia do 335 dias e renovaclo alé 30 dias)
Entre 181 e 210 dias Reduzir 6 classes Categorias e Coberturas - item 2.4 X
Entre 211 e 240 dias Reduzir 7 classes
Entre 241 e 270 dias Reduzir 8 classes
Entre 271 e 300 dias Reduzir 9 classes
Acima de 330 dias Reduzir 10 classes

Deve ser considerado como vencimento da apélice a data do final de vigéncia, EXCETO nos seguintes casos:

a) Indenizacdo Integral: A data do pagamento da indenizagdo; A
b) Cancelamento: Inicio de vigéncia do endosso de cancelamento. A
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2.4.Alteracgdo de Cobertura e Categoria Tarifaria

Quando ocorrer alteragdes de cobertura e/ou categoria tarifaria, durante a vigéncia ou na renovagdo do seguro, deverd ser

aplicada a seguinte regra:

Cobertura
DE PARA

Aplicacdo da classe de

Bonus

1 - Compreensiva (colisdo, incéndio, roubo/furto);
2 - Incéndio/rouboffurto | 5 - Coliso, incéndio ou
6 - Indenizacao Integral®

Reduzir 1 classe

1 - Compreensiva (colisdo, incéndio, roubo/furto);
2 - Incéndio/roubo/furto;

5 - Colisdo, incéndio ou

6 - Indenizagao Integral®

3 - Incéndio

Reduzir 1 classe

1 - Compreensiva (colisao, incéndio, roubo/furto);
2 - Incéndio/roubo/furto;
4 - RCF-V 3 - Incéndio;
5 - Colisao, incéndio ou
6 - Indenizacao Integral®

Reduzir 1 classe

t1 - Compreensiva (colisdo, incéndio, roubo/furto);
5 - Colisdo, incéndio 2 - Incéndio/roubo/furto;
6 - Indenizagao Integral®

Reduzir 1 classe

6 - Indenizacdo Integral® 1 - Compreensiva (colisdo, incéndio, roubo/furto)

Reduzir 1 classe

Alteracdes entre as demais coberturas = bdnus normal

A
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* A cobertura “6 - indenizagdo integral contempla as duas origens, seja indenizagdo integral em virtude de
Colisdo/Incéndio/Roubo ou indenizagdo integral em virtude de Incéndio/Roubo.

Categoria Tarifaria Aplicagao da

classe de Bonus

10,11, 14,15, 16, 17, (30,31, 40, 41, 42, 43, 50, 51, 52, 53, 58, 59, 60, 61, 63, 68, 69, 70, T
18,19,20, 21,22 23 71,72, 73, 80, 81, 82, 83, 84, 85, 92, 93, 94, 95, 96, 97, 98
10,11, 14,15, 16, 17, 18, 19, 20, 21, 22, 23, 40, 41, 42, 43, 50,
30 e 31 51, 52, 53, 58, 59, 60, 61, 63, 68, 69, 70, 71, 72, 73, 80, 81, 82, | Reduzir 1 classe
83, 84, 85, 92, 93, 94, 95, 96, 97, 98
. 76, 86, 87, 88, 89, 90, 91,9599 Excluir todas as
Todas as categorias Hhacancs i Bt
76, 86, 87, 88, 89, 90, Todas as categorias” Excluir todas as
91,95, 99 classes de bdnus

* A expressdo Todas as categorias compreende os cédigos: 10,11, 14, 15, 16, 17, 18, 19, 20, 21, 22, 23, 30, 31, 40, 41, 42, 43, 50, 51,
52,53, 58, 59, 60, 61, 63, 68, 69,70,71,72,73, 76, 80, 81, 82, 83, 84, 85, 86, 87, 88, 89,90, 91,92, 93, 94, 95, 96, 97, 98, 99

Alteracdo entre demais categorias tarifarias permitir a evolugdo do bonus normalmente. A
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2.5.Codigos Categoria Tarifaria

Cod. Descricédo

10 | Passeio Nacional

11 | Passeio Importado

14 | Pick-ups Leves Nacionais

15 | Pick-ups Leves Importados

16 | Modelos Esportivos Nacionais

17__| Modelos Esportivos Importados

18 | Modelos Especiais (Passeio) nacionais

19 | Modelos Especiais (Passeio) importados

20 | Pick-ups Pesadas Carga Nacionais

21 | Pick-ups Pesadas Carga Importados

22 | Pick-ups Pesadas Pessoas Nacionais

23 | Pick-ups Pesadas Pessoas Importado

30 | Motocicletas, Motonetas com Reboque ou SIDE-CAR, VESPACAR Nacionais

31 | Motocicletas, Motonetas com Reboque ou SIDE-CAR, VESPACAR Importados

40 | Caminhdes Leves Nacionais (até 6.9 ton.)

41 | Caminhdes Leves Importados (até 6,9 ton.)

42 | Caminhdes Pesados Nacionais (acima de 7 ton. - Inclusive)

43 | Caminhdes Pesados Importados (acima de 7 ton. - Inclusive)

50 | Rebocadores Nacionais

51 | Rebocadores Importados

52 | Reboques e Semirreboques nacionais

53 | Reboques e semirreboques importados

58 | Onibus e Micro-dnibus com Cobranca de Frete Nacionais (exceto urbano com linha regular)
59 | Onibus e Micro-8nibus com Cobranca de Frete Importados (exceto urbano com linha regular)
60 | Onibus e Micro-dnibus com Cobranca de Frete Nacionais (urbano com linha reqular)

A
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2.5.Codigos Categoria Tarifaria

61 Onibus e Micro-6nibus com Cobranca de Frete Importados (urbano com linha regular)
62 | Onibus e Micro-6nibus sem Cobranca de Frete Nacionais

63 | Onibus e Micro-dnibus sem Cobranca de Frete Importados

68 | Tratores e Maquinas de Uso Urbano Nacionais

69 | Tratores e Maquinas de Uso Urbano Importados

70 | Tratores e Maquinas de Uso Rural Nacionais

71 Tratores e Maquinas de Uso Rural Importados

72 | Guinchos Nacionais (carro socorro)

73 | Guinchos Importados (carro socorro)

76 | Test Drive

80 | Taxi Nacionais

81 Taxi Importados

82 | Lotagao, Transporte Solidario Nacionais

83 | Lotacdo. Transporte Solidario Importados

84 Veiculo Escolar Nacional (transporte escolar)

85 | Veiculo Escolar Importado (transporte escolar)

86 | Viagem de Entrega dentro do Territério Nacional — Nacional

87 | Viagem de Entrega dentro do Territério Nacional — Importado

88 | Viagem de Entrega Exclusivamente para Paises da América do Sul — Nacional
89 | Viagem de Entrega Exclusivamente para Paises da América do Sul — Importado
90 | Locadoras Nacionais

91 Locadoras Importados

92 | Veiculos Funerarios Nacionais

93 | Veiculos Funerarios Importados

94 | Ambulancia

95 | Autoescolas

96 | Bombeiros

97 | Policiamento

98 | Outros (Servigos Especiais)

99 | Chapa de Fabricante

A
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2.6.Situagcoes em que ndo se reduz classe de bonus:

a) Utilizacdo de servicos de assisténcia;

b) Reparo exclusivo de vidros;

c) Utilizagdo de carro reserva;

d) Alteracdo (redugdo ou ampliagdo) de tipos de franquias
e) Inclusdo ou exclusdo de cldusula especial

2.7.Seguros Plurianuais

Para as apdlices emitidas com vigéncia superior a 1(um) ano, o bénus serd apurado de uma Unica vez por ocasido da renovagdo do
seguro, com a andlise de todo o periodo de vigéncia da apdlice, creditando-se uma classe de bonus a cada ano sem sinistro (ndo
se devem somar aos anos com sinistro) ou descontando uma classe a cada evento avisado/indenizado.

Exemplo - Apélice trienal

Sem reducdo: lo ano classe de bonus zero, 2o ano de bonus, 1, 30 ano classe de bénus 2, caso ndo haja alguma redugdo de bonus
concede uma classe de vai para a classe de bénus 3.

Com reducdo: Diferente do exemplo acima, caso haja alguma reducdo, ndo se concede a classe de bonus de se reduz a
quantidade de classe apuradas.
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Para as apdlices emitidas com fatura mensal, a classe de bénus devera ser calculada a cada periodo de 1 ano e aplicado a fatura
subsequente. Mesmo ocorrendo sinistro, o bonus ndo poderd ser reduzido ou excluido imediatamente, o que somente ocorrerd
quando completado o ciclo de 1 ano para recdlculo da nova classe de bonus.

O bdnus é associado a cada item indicado na apdlice. Nos casos de substituigcdo do veiculo, é possivel o aproveitamento do bdnus,
ndo sendo permitido o remanejamento de bdénus entre itens de uma apdlice coletiva para nenhuma finalidade. Em caso de
exclusdo de item serd obedecida a regra de cancelamento da apdlice, respeitando os dias e ocorréncias de sinistros.

A eventual existéncia de salvados ou possibilidade de ressarcimentos ndo descaracteriza a existéncia de sinistros na apélice para
fins de cdlculo de deducgdo de classe de bonus.

A
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MITSUI SUMITOMO SEGUROS

10. BONUS

10.1. Bonus é um indicador de experiéncia do Segurado, expresso em classes, representado pelo histérico de renovagoes de cada
apdlice/item. Este indicador representa a experiéncia do Segurado em fungdo dos sinistros ocorridos e indenizaveis, durante
vigéncias sucessivas e ininterruptas contratadas pelo Segurado. A cada renovagdo sem sinistro e sem interrupg¢do uma classe é
acrescida (limitada a classe 10), conforme tabela abaixo:

Classe da apdlice a ser o sendo .-;.- i ——
——— ) 1 | 2]|3|ea|s|e| 72| 8| 9| 2

) 1 0 o ) ) o ) o ) 0 o

1 2 o o o 0 o o 0 0 0 0

2 3 1 o ) ) ) o | o ) ) )

3 a 2 1 0 0 o 0 0 0 0 0

4 5 3 2 1 ) o 0 o 0 0 o

5 © a 3 2 1 o ) o 0 0 o

5 7 - a 3 2 1 0 o 0 0 0

7 8 5 5 a 3 2 1 0 0 0 0

8 9 7 o 5 a 3 2 1 0 0 o

9 10 8 7 - s | a 3 2 1 o o

10 10 9 - 7 | 6 | s a | 3 2 1 | o

Observacdo: para apélices que estdo sendo renovadas e, por algum motivo a classe de bonus desta seja “0”, A

orientamos que a renovacdo seja feita como “seguro novo”. SEGURALTA



O Bonus é Unico e abrange as coberturas CASCO e RCF-V.

Para renovacgdes de outras Seguradoras deverad ser informada a classe de bonus da apélice anterior e esta sera confirmada
com a Seguradora responsdavel pela emissdo da mesma. Se apés a confirmagdo do bénus for verificada alguma divergéncia serd
emitido endosso para correcdo da classe de bonus desta apdlice, fato que poderd gerar alteragdo no valor do prémio.

O bonus deverd ser aplicado para cada apdlice/item, ou seja, para cada NOVO seguro uma nova experiéncia deverd ser
iniciada. Portanto, ndo serd possivel que a experiéncia adquirida em uma apdlice seja utilizada para mais de um seguro do mesmo
Segurado.

O bonus poderda ser aplicado a qualquer tipo de seguro Auto, RCF-V e a qualquer tipo de cobertura.

Haverd uma reducdo de classe de bonus em decorréncia de cada sinistro indenizdvel de qualquer natureza ocorrido na
vigéncia anterior do seguro.

Transferéncia e aproveitamento de bénus:

a) Transferéncia de Pessoa Juridica para Pessoa Fisica e vice-versa

A transferéncia de bénus serd permitida quando comprovado que o novo segurado é um dos sécios da empresa.

b) Transferéncia de Pessoa Juridica para Pessoa Juridica A transferéncia de bénus serd permitida quando comprovado que os
contratos sociais das empresas possuem a mesma composig¢do societdria.

c) Transferéncia de Pessoa Fisica para Pessoa Fisica A transferéncia de bonus serd permitida para o condutor da apdlice anterior,
independente do vinculo, desde que o condutor ndo seja indeterminado.

d) Transferéncia em Caso de Falecimento do Segurado A transferéncia de bonus serd permitida somente para o condutor da
apdlice, seguindo as condi¢gdes abaixo:

l. Principal condutor que ndo tenha vinculo de parentesco (cénjuge, pai, mde ou filho/filha) com o segurado, a transferéncia de
bonus serd permitida desde que o principal condutor conste no inventdrio como um dos herdeiros do segurado.

Il. Principal condutor que tenha vinculo de parentesco (conjuge, pai, mde ou filho/filha) do segurado, a transferéncia serd
permitida para o principal condutor, sem a necessidade de existéncia do inventdrio.

lll. Se o segurado também for o condutor da apélice, a transferéncia ndo podera ser realizada. A

SEGURALTA



10.7. Nos casos das exceg¢des acima, onde é permitida a manutencgdo do bénus mesmo havendo transferéncia de Segurado, o
bonus serd concedido de acordo com a idade do novo Segurado, conforme tabela abaixo:

Idade do novo Classe maxima de
Segurado BOnus a ser concedida

18 anos Classe O
19 anos Classe 1
20 anos Classe 2
21 anos Classe 3
22 anos Classe 4
23 anos Classe 5
24 anos Classe 6
25 anos Classe 7
26 anos Classe 8
27 anos Classe 9
28 anos ou mais Classe 10 /A\
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10.8. Prazos para aplicagdo e manutencgdo do bonus:

a) Renovagdo do seguro com vigéncia decorrida maior ou igual a 335 dias sem sinistro, a classe de bénus serd estipulada da

seguinte forma:

Periodo de Renovacdo (dias corridos)

Aplica¢do do Bonus

Até 30 dias do vencimento da apdlice

Conceder 1 classe

Entre 31 e 60 dias do vencimento da apdlice

Manter a classe

Entre 61 e 90 dias do vencimento da apdlice

Reduzir 1 classe

Entre 91 e 120 dias do vencimento da apdlice

Reduzir 2 classes

Entre 121 e 150 dias do vencimento da apdlice

Reduzir 3 classes

Entre 151 e 180 dias do vencimento da apdlice

Reduzir 4 classes

Entre 181 e 210 dias do vencimento da apdlice

Reduzir 5 classes

Entre 211 e 240 dias do vencimento da apdlice

Reduzir 6 classes

Entre 241 e 270 dias do vencimento da apdlice

Reduzir 7 classes

Entre 271 e 300 dias do vencimento da apdlice

Reduzir 8 classes

Entre 300 e 330 dias do vencimento da apdlice

Reduzir 9 classes

Periodo de Renovacdo (dias corridos)

|_Aplicagdo do Bénus

Acima de 330 dias

Reduzir 10 classes

A
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b) Se a vigéncia decorrida for menor que 335 dias, sem sinistro, o cancelamento da apélice serd obrigatério e a classe de bénus
serd estipulada da seguinte forma:

Periodo de Renovagdo (dias corridos) Aplicagdo do Bénus
Até 30 dias do cancelamento da apdlice Manter a classe
Entre 31 e 60 dias cancelamento da apdlice Reduzir 1 classe
Entre 61 e 90 dias do cancelamento da apdlice Reduzir 2 classes
Entre 91 e 120 dias do cancelamento da apdlice Reduzir 3 classes

Entre 121 e 150 dias do cancelamento da apdlice Reduzir 4 classes
Entre 151 e 180 dias do cancelamento da apdlice Reduzir 5 classes
Entre 181 e 210 dias do cancelamento da apdlice Reduzir 6 classes
Entre 211 e 240 dias do cancelamento da apdlice Reduzir 7 classes
Entre 241 e 270 dias do cancelamento da apdlice Reduzir 8 classes
Entre 271 e 300 dias do cancelamento da apdlice Reduzir 9 classes

Acima de 300 dias Reduzir 10 classes

Caso o cancelamento da apdlice nGo ocorra, a classe de bénus sera zerada.

A

SEGURALTA



Cancelamento da apélice: deve-se considerar o inicio de vigéncia do endosso de cancelamento.

Na emissdo de uma apélice cancelada por iniciativa do Segurado ou por falta de pagamento, sem sinistro, com vigéncia decorrida
maior ou igual a 335 dias, o bonus podera ser concedido de acordo com seguinte critério:

Renovacdo ou reativa¢do da apélice por falta de
pagamento ou a pedido do segurado

Aplica¢do do Bonus

Até 30 dias

Acrescentar 1 classe

Entre 31 e 60 dias

Manter a classe

Entre 61 e 90 dias

Reduzir 1 classes

Entre 91 e 120 dias

Reduzir 2 classes

Entre 121 e 150 dias

Reduzir 3 classes

Entre 151 e 180 dias

Reduzir 4 classes

Entre 181 e 210 dias

Reduzir 5 classe

Entre 211 e 240 dias

Reduzir 6 classes

Entre 241 e 270 dias

Reduzir 7 classes

Entre 271 e 300 dias

Reduzir 8 classes

Acima de 300 dias

Reduzir 9 classes /\|
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Caso a vigéncia decorrida for menor que 335 dias, a classe de bénus serd estipulada da seguinte forma:

Renovacdo ou reativacdo da apdlice por falta de Aplicacio do Bdnus

pagamento ou a pedido do segurado

Até 30 dias | _Manter a classe
Entre 31 e 60 dias | Reduzir 1 classes
Entre 61 e 90 dias | Reduzir 2 classes
Entre 91 e 120 dias | Reduzir 3 classes
Entre 121 e 150 dias | Reduzir 4 classes

Entre 151 e 180 dias | _Reduzir 5 classe
Entre 181 e 210 dias | Reduzir 6 classes
Entre 211 e 240 dias | Reduzir 7 classes
Entre 241 e 270 dias Reduzir 8 classes
Entre 271 e 300 dias Reduzir 9 classes
Acima de 300 dias I Reduzir 10 classes

A

SEGURALTA



10.9. Para renovagdes com sinistro, serdo reduzidas proporcionalmente as demais classes de bonus em relacdo a quantidade de
sinistros ocorridos na apélice anterior:

Quantidade de sinistros indenizados na vigéncia da apdlice a

Periodo de renovagdo renovar
1 2 3 4
Até 30 dias Reduzir 1 classes Reduzir 2 Reduzir 3 classes | Reduzir
Entre 31 e 60 dias Reduzir 2 classes Reduzir 3 Reduzir 4 classes | Reduzir
Entre 61 e 90 dias Reduzir 3 classes Reduzir 4 Reduzir 5 classes | Reduzir
Entre 91 e 120 dias | Reduzir 4 classes Reduzir 5 Reduzir 6 classes | Reduzir
Entre 121 e 150 dias | Reduzir 5 classes Reduzir 6 Reduzir 7 classes | Reduzir
Entre 151 e 180 dias | Reduzir 6 classes Reduzir 7 Reduzir 8 classes | Reduzir
Entre 181 e 210 dias | Reduzir 7 classes Reduzir 8 Reduzir 9 classes
Entre 211 e 240 dias | Reduzir 8 classes Reduzir 9 Radurie
Entre 241 e 270 dias | Reduzir 9 classes 10
Entre 271 e 300 dias Raduz 20 Reduzir 10 Reduzir 10 classes o
Entre 300 e 330 dias — classes
Acima de 330 dias

a) Para cdlculo da classe de bonus, os sinistros podem ser de qualquer tipo (colisdo, roubo e furto do veiculo e/ou acessérios,
carrogarias, equipamentos especiais, RCF-V e APP;

b) Os atendimentos prestados aos segurados por planos de assisténcia 24 horas, assim como os servigcos de reparo de vidros,
carro reserva e outros servicos, ndo serdo considerados para efeito de reducdo de classe de bonus;

c) Nos casos de dois ou mais sinistros reclamados no mesmo evento, serd considerado como um Unico sinistro para célculo de

classe de bonus; A
d) Para sinistros de indenizagdo integral, devera ser considerada a data de liquidagéo do mesmo. A
SEGURALTA



10.10. Calculo de bonus quando ocorrer altera¢ées de cobertura e categoria tarifaria:

Alteracdo de Coberturas Aplicacdo do Bonus
Alteracao (Aumento ou Reducdo) do Tipo de Franquia Manter a classe
Inclusao ou exclusdo de clausula especial Manter a classe
Inclusdo da cobertura compreensiva em apolice de RCF-V Reduzir 1 classe

Inclusdo de cobertura Colisdo/Incéndio em apdlice de cobertura

Reduzir 1 classe
apenas Incéndio/Roubo ue

Alteracdo de Categoria Aplicacdo do Bénus
Passeio Esportivo e Pick-ups para outra categoria Reduzir 1 classe
De motos para qualquer outra categoria | Reduzir 1 classe
Alteracdo entre demais categorias tarifarias Manter a classe

Observacdo: as regras acima sdo cumulativas, isto é, se houver mais de um tipo de alteracdo, devem ser somadas as redugdes de
classes de bénus. Exemplo: alteragdo de cobertura de roubo e incéndio para casco, juntamente com a categoria tarifaria - de moto
para passeio -, deverdo ser reduzidas 2 classes de bonus.

Nota: o bonus ndo devera ser aplicado para as seguintes categorias tarifarias: viagem de entrega, locadoras, A
auto escolas, test drive e chapa de experiéncia/fabricante. SEGURALTA



10.11. Seguro Plurianual

Para as apélices emitidas com vigéncia superior a 1 ano, sem sinistros, o bénus podera ser aplicado na renovagdo da apdlice,
creditando-se de uma Unica vez toda a experiéncia acumulada no periodo de vigéncia da apdlice. Exemplo: uma apdlice com 3
anos de vigéncia deverd ser contemplada com classe de bonus 3, desde que ndo tenha ocorrido sinistro indenizado.

10.12. Apdlices de frota do mesmo segurado

O bonus deve ser aplicado a cada item/apélice, havendo a possibilidade de aproveitamento, quando houver a troca de um veiculo
novo e quando ocorrer a exclusdo do item na apdlice coletiva. Nos casos de exclusdo de item, serd obedecida a regra de
cancelamento da apdlice, obedecendo aos dias e ocorréncia de sinistros.

10.13. Salvados e Ressarcimentos
A eventual existéncia de salvados ou possibilidade de ressarcimentos ndo descaracteriza a existéncia de sinistros na apdlice para
fins de cdlculo de deducdo de classe de bonus.

10.14. Congéneres participantes da central de bonus

Para efeito de confirmacgdo de bbnus, as seguradoras participantes da Central de bénus poderdo ter sua bonificacdo validada. As
demais que ndo estiverem devidamente expressas estardo fora da confirmagdo e a proposta deverd ser refeita como seguro
novo (classe de bonus zero):

AIG > ALFA > ALLIANZ > AZUL > BANESTES > BRADESCO > BRASIL VEICULOS > CAIXA > CHUBB > GENERALI > HDI >
INDIANA > ISAR > LIBERTY > MAPFRE > MITSUI SUMITOMO > PORTO SEGURO > SANCOR > SOMPO > SUL AMERICA >
TOKIO > ZURICH

A
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PORTO

6.1. Bonus

6.1.1. Conceito

Bonus é um indicador de experiéncia do segurado, expresso em classes, representado pelo histérico de renovagdes de cada
apélice/item. Este indicador representa a experiéncia do segurado em fungdo dos sinistros ocorridos e indenizaveis, a cada

periodo de um ano de vigéncia de seguro. O bdnus deve ser Unico abrangendo as coberturas de CASCO+RCF+APP e obedecerd
aos critérios conforme tabelas abaixo:

De concessdo:

0 Seguro novo 6 6 anos
1 1 ano 7 7 anos
2 2anos 8 8anos
3 3anos 9 9anos
4 4 anos 10 10 anos
5 5anos - - A
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A classe de bonus deve ser compativel com a idade do segurado, conforme tabela a seguir:

23 anos --

WM &S JTW N

A
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6.1.2. Regras de aplicacao

O bonus é pessoal e intransferivel, portanto no caso de altera¢do do segurado no contrato de seguro o bénus deverd ser
totalmente excluido. Admite-se a transferéncia de bonus entre segurados quando:

a)Transferéncia de PJ (pessoa juridica) para PF (pessoa fisica) e vice-versa quando comprovado que o novo segurado é um dos
socios da empresa.

b)Transferéncia de PJ (pessoa juridica) para outra PJ (pessoa juridica) quando comprovado a mesma composi¢do societdria.
c)Transferéncia para condutor da apdlice anterior (Transferéncia de PF para PF), independente do vinculo, desde que o
condutor anterior ndo seja indeterminado.

Nestes casos de exce¢do, acima, onde é permitida a manutengdo do bénus mesmo havendo transferéncia de segurado, o bénus
deve ser concedido em fun¢do da idade do novo segurado conforme tabela exposta no item 6.1.1. — Conceito.

Obs.: considerando a necessidade de se estabelecer a titularidade do bonus, é recomendado que néo seja emitida apélice com as
expressoes A/F ou E/OU.

6.1.2.1. O bonus devera ser aplicado para cada apélice / item, ou seja, para cada novo seguro uma nova experiéncia devera se
iniciar, ndo sendo possivel, portanto que a experiéncia adquirida em uma apélice seja utilizada para mais de um seguro do
mesmo segurado.

6.1.2.2. O bonus podera ser aplicado a qualquer tipo de seguro AUTO, RCF e a qualquer tipo de cobertura.

6.1.2.3. Asregras de bonus sdo cumulativas, ou seja, se houver mais de 1tipo de alteracdo devem ser somadas as reducées de
classes de bonus, exemplo: se houver alteracdo de cobertura de Roubo e Incéndio para Casco e ao mesmo tempo alterar de

Moto para Passeio devera ser reduzida 2 classes de bonus. A

6.1.2.4. Prazo para concessdo do bonus das renovagoes sem sinistro. SEGURALTA



Para os casos onde ocorrer renovacdo do seguro, com vigéncia decorrida maior ou igual que 335 dias, sem sinistro a classe de
bonus sera estipulada da seguinte forma:

Periodo | Renovagao >= 335 dias Sem sinistro _

Até 30 dias Acrescentar 1 classe
Entre 31 e 60 dias - Manter a classe
Entre 61 e 90 dias Reduzir 1 classe

Entre 91 e 120 dias Reduzir 2 classes
Entre 121 e 150 dias Reduzir 3 classes
Entre 151 e 180 dias Reduzir 4 classes
Entre 181 e 210 dias Reduzir 5 classes
Entre 211 e 240 dias Reduzir 6 classes
Entre 241 e 270 dias Reduzir 7 classes
Entre 271 e 300 dias Reduzir 8 classes
Entre 301 e 330 dias Reduzir 9 classes
Acima de 330 dias Reduzir 10 classes A
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Caso a vigéncia decorrida for menor que 335 dias, o cancelamento da apélice serd obrigatério e a classe de bonus serd estipulada
da seguinte forma:

Periodo | Renovagéo < 335 dias Sem sinistro
Até 30 dias Manter a classe
Entre 31 e 60 dias Reduzir 1 classe
Entre 61 e 90 dias Reduzir 2 classes
Entre 91 e 120 dias Reduzir 3 classes
Entre 121 e 150 dias Reduzir 4 classes
Entre 151 e 180 dias Reduzir 5 classes
Entre 181 e 210 dias Reduzir 6 classes
Entre 211 e 240 dias Reduzir 7 classes
Entre 241 e 270 dias Reduzir 8 classes
Entre 271 e 300 dias Reduzir 9 classes
Acima de 300 dias Reduzir 10 classes
Caso ndo houver o cancelamento da apdlice, a classe de bonus serd zerada.
Cancelamento da apélice: considerar o inicio de vigéncia do endosso de cancelamento. A
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6.1.2.5. Prazo para concessdo do bonus das renovagées com sinistro.

a) Para os casos onde ocorrer renovagdo do seguro com sinistro, serdo reduzidas proporcionalmente as demais classes de bonus
em relagdo a quantidade de sinistros ocorridos na apdlice anterior.

Quantidade de sinistros indenizados na vigéncia da apélice que esta sendo renovada

Periodo de Renovagao
1 2 3 4
Até 30 dias Reduzir 1 classe Reduzir 2 classes Reduzir 3 classes Reduzir 4 classes
Entre 31 e 60 dias Reduzir 2 classes Reduzir 3 classes Reduzir 4 classes Reduzir 5 classes
Entre 61 e 90 dias Reduzir 3 classes Reduzir 4 classes Reduzir 5 classes Reduzir 6 classes
Entre 91 e 120dias Reduzir 4 classes Reduzir 5 classes Reduzir 6 classes Reduzir 7 classes
Entre 121 e 150 dias Reduzir 5 classes Reduzir 6 classes Reduzir 7 classes Reduzir 8 classes
Entre 151 e 180 dias Reduzir 6 classes Reduzir 7 classes Reduzir 8 classes Reduzir 9 classes
Entre 181 e 210 dias Reduzir 7 classes Reduzir 8 classes Reduzir 9 classes
Entre 211 e 240 dias Reduzir 8 classes Reduzir 9 classes AT
Entre 241 e 270 dias Reduzir 9 classes AT —
Entre 271 e 300 dias Reduzir 10 classes

Entre 301 e 330 dias

Acima de 330 dias

Reduzir 10 classes

A
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b) Para cdlculo da classe de bdnus, os sinistros podem ser de qualquer tipo. Exemplos: colisdo, roubo/furto do veiculo e/ou

acessorios, carrogarias, equipamentos especiais, RCF e APP.

c) Os atendimentos prestados aos segurados por planos de assisténcia 24 horas, assim como os servicos de reparo de vidros,
carro reserva e outros servigos ndo serdo considerados para efeito de reducdo de classe de bonus.

d) Se, em decorréncia de um mesmo evento, forem reclamados dois ou mais tipos de sinistro, serd considerado como um Unico

sinistro para efeito do cdlculo da classe de bonus.
e) Casos de sinistros que ocorrerem a Indenizagdo Integral, devera ser considerada a data de liquidagdo do sinistro.

6.1.2.6. Concessoes do bonus quando ocorrer altera¢ées de cobertura e categoria tarifaria:

Se durante a vigéncia ou na renovagdo do seguro houver alteragdo de coberturas e/ou categoria, o bonus na renovagdo sera
reduzido em 1(uma) classe conforme tabela:

De | Para
RCF-V Compreensiva
Incéndio/Roubo Compreensiva
Colisao/Incéndio [ Compreensiva
Categorias 10a 23 Demais categorias
Categorias 30 e 31 Demais categorias A
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Codigos de categorias tarifarias:
Verificar item 17.1. Tabela de categorias tarifarias.

Nota: o bonus ndo devera ser aplicado para as seguintes categorias tarifarias: viagem de entrega, locadoras, auto escola, teste
drive e chapa de experiéncia/fabricante.

6.1.2.7. Seguro plurianual

Para as apodlices emitidas com vigéncia superior a 1ano, sem sinistros, o bonus podera ser aplicado na renovacgdo, creditando-se
de uma Unica vez toda a experiéncia acumulada no periodo de vigéncia da apdlice. Exemplo: na renovagdo de uma apdlice com
vigéncia de 3 anos, sem sinistros, devera ser creditada classe 3 de bénus (se ndo houver sinistros).

6.1.2.8. Concessoes do bonus quando a apolice coletiva/frota forem do mesmo segurado

O bonus deve ser aplicado a cada apélice/item sendo possivel seu aproveitamento quando houver a troca de um veiculo por
veiculo novo e quando houver a exclusdo do item na apélice coletiva. Em caso de exclusdo de item serd obedecida a regra de
cancelamento de apélice, obedecendo aos dias e ocorréncia de sinistros.

6.1.2.9. Salvados e ressarcimentos
A eventual existéncia de salvados ou possibilidade de ressarcimentos ndo descaracteriza a existéncia de sinistros na apdlice para
fins de cdlculo de deducgdo de classe de bonus.

Y
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6.1.2.10. Prazo para concessdo do bonus para apoélices canceladas por falta de pagamento do prémio ou por iniciativa do
segurado.

Para os casos onde ocorrer a contratacdo de um seguro novo com aproveitamento do bénus de apdlices canceladas por falta de

pagamento do prémio ou por iniciativa do segurado, com vigéncia decorrida maior ou igual que 335, o bénus poderd ser
concedido de acordo com seguinte critério:

Prazo para a contratagio do novo seguro

(apés o cancelamento da apélice) Bege
Até 30 dias Acrescentar 1 classe
Entre 31 e 60 dias Manter a classe
Entre 61 e 90 dias Reduzir 1 classe
Entre 91 e 120 dias Reduzir 2 classes
Entre 121 e 150 dias Reduzir 3 classes
Entre 151 e 180 dias Reduzir 4 classes
Entre 181 e 210 dias Reduzir 5 classes
Entre 211 e 240 dias Reduzir 6 classes
Entre 241 e 270 dias Reduzir 7 classes
Entre 271 e 300 dias Reduzir 8 classes
Entre 301 e 330 dias Reduzir 9 classes A.
Acima de 330 dias Reduzir 10 classes SEGURALTA



Caso a vigéncia decorrida for menor que 335 dias, a classe de bénus serd estipulada da seguinte forma:

Renovacao por falta de pagamento ou —
apedido do segurado
Até 30 dias Manter a classe
Entre 31 e 60 dias [ Reduzir 1 classe
Entre 61 e 90 dias - Reduzir 2 classes
Entre 91 e 120dias . Reduzir 3 classes
Entre 121 e 150 dias . Reduzir 4 classes
Entre 151 e 180 dias [ Reduzir 5 classes
Entre 181 e 210 dias . Reduzir 6 classes
Entre 211 e 240 dias Reduzir 7 classes
Entre 241 e 270 dias | Reduzir 8 classes
Entre 271 e 300 dias . Reduzir 9 classes
Acima de 300 dias | Reduzir 10 classes SEG/UAIE'A




6.1.3. Tabela de bonus
Esta tabela deverd ser usada para que seja mencionada na apdlice a informacgdo da classe de bénus. Apdlices novas deverdo
trazer a informagdo de classe O para indicar que se trata do primeiro seguro.

Tabela de classe de bonus para renovacgédo

Classe da Quantidade de sinistros indenizados na vigéncia da

apolice a ser apdlice que estd sendo renovada

renovade 0 1 2 3 a | s | s 7 8 9 10
0 1 0 o |l o] o o] o 0 0 0 0
1 2 0 o | o] o | o] o 0 0 0 0
2 3 1 o |l o] o] o] o 0 0 0 0
3 4 2 1 o | oo o 0 0 0 0
4 5 3 2 1 o | o] o 0 0 0 0
5 6 4 3 2 1 | o] o 0 0 0 0
6 7 5 4 3 2 | 1 0 0 0 0 0
7 8 6 s | 4 3 | 2 1 0 0 0 0
8 9 7 6 | s a | 3| 2 1 0 0 0
9 10 | 8 7 | 6 s | a 3 2 1 0 0
10 10 | 9 8 7 6 | s | a 3 2 1 0 /\-
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Obs.: para as apdlices que estdo sendo renovadas e por algum motivo como bdnus classe O, orientamos que a renovagdo seja
feita como “seguro novo”

Para efeito de confirmagdo do bénus, as seguradoras a seguir fazem parte da subcomissdo e poderdo validar sua bonificagdo.

As demais que ndo estiverem devidamente expressas estardo fora da confirmagdo e a proposta deverd ser refeita como seguro
novo (classe zero).

Aig, Alfa, Allianz, Azul, Banestes, Bradesco, Brasil Veiculos, Caixa, Chubb, Generali, Hdi, Indiana, Isar, Liberty, Mapfre, Mitsui
Sumitomo, Porto Seguro, Sancor, Sompo, Sul América, Sura, Tokio e Zurich.
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S SOMPO SEGUROS
1.BONUS

Bonus é um indicador de experiéncia do Segurado, expresso em classes, representado pelo histérico de renovagdes de cada
apolice/item. Este indicador representa a experiéncia do segurado em fungdo dos sinistros ocorridos e indenizaveis, a cada
periodo de um ano de vigéncia de seguro.

O bonus deverda ser aplicado para cada apdlice / item, ou seja, para cada novo seguro uma nova experiéncia deverda se iniciar, ndo
sendo possivel, portanto que a experiéncia adquirida em uma apdlice seja utilizada para mais de um seguro do mesmo segurado.

Atencdo: nas renovacées da Sompo Seguros as regras de bonus estdo parametrizadas no cotador com aplicacdo automatica.

1.1 TRANSFERENCIA DE BONUS

O bdnus é pessoal e intransferivel, portanto no caso de alteracdo do segurado no contrato de seguro o bonus deverd ser
totalmente excluido. Admite-se a transferéncia de bonus entre segurados quando:

a) Transferéncia de PJ (pessoa juridica) para PF (pessoa fisica) e vice-versa quando comprovado que o novo segurado € um dos
socios da empresa.

b) Transferéncia de PJ (pessoa juridica) para outra PJ (pessoa juridica) quando comprovado a mesma composigdo societdria.

DE PARA DOCUMENTOS PARA ANALISE DA

TRANSFERENCIA

Cépia do contrato social comprovando o vinculo

Socio/Empresa Empresa/Soécio S
socio/empresa e vice-versa.

Empresa Empresa Copia dos contrf'nos soc_uans c.omprovando a /\.
mesma composicao societaria. SEGURALTA




c) Transferéncia para o condutor da apdlice anterior, independentemente do vinculo, desde que o condutor anterior ndo seja

indeterminado.

Condutor da

Segurado

apolice anterior.

DOCUMENTOS PARA ANALISE DA

TRANSFERENCIA

Copia da apdlice anterior comprovando que 0
novo Segurado era o Condutor Principal.

d) Transferéncia em caso de espélio se comprovado que o inventariante era o condutor do veiculo e que o mesmo era cénjuge,

pai, mae, filho ou filha do segurado.

DE

Pai/Filho

PARA

Filho/Pai

DOCUMENTOS PARA ANALISE DA
TRANSFERENCIA
Coépia da apdlice anterior comprovando que o
novo Segurado era o Condutor Principal e
documento de identidade ou certid3o de
nascimento do filho

Marido/Esposa

Esposa/Marido

Companheiro (a)

Companheira (o)

Copia da apdlice anterior comprovando que o
novo Segurado era o Condutor Principal e
Certid3o de casamento ou declaracdo de unido
estavel, ou em caso de inexisténcia desses, outros
documentos como certiddo de nascimento de
filhos, conta bancaria conjunta, comprovantes de
enderego.

Espolio

Herdeiro

Cdopia da apdlice anterior comprovando que o
novo Segurado era o Condutor Principal e

inventario ou documentos de acordo com o grau
Mo narantacrn

A
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Nestes casos de excecdo, acima, onde é permitida a manutengdo do bénus mesmo havendo transferéncia de segurado, o bénus
deve ser concedido em fun¢do da idade do novo segurado. A tabela a seguir deverd ser usada para estipular a classe maxima de
bonus a ser concedida de acordo com a idade do segurado:

IDADE DO NOVO
SEGURADO

18 anos

BONUS

o

19 anos

20 anos

21 anos

22 anos

23 anos

24 anos

25 anos

26 anos

i IN O WM& IWIN |-

27 anos

A
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28 anos ou mais




Seguem exemplos da classe de bonus a ser aproveitada nas transferéncias de direitos e obrigagdes: Exemplos:

Exemplo 1: Se o Segurado tiver bonus classe Il e for transferir para um novo Segurado de 25 anos, este ndo terd a classe VI
(idade) e sim a classe lll, que é o limite da transferéncia. O limite da classe de bénus a ser concedida é a classe de bénus origem, e
ndo a constante na tabela idade.

Exemplo 2: Se um Segurado tiver bénus classe V e for transferir para um novo Segurado de 19 anos, este ndo terd a classe V e sim
a classe compativel aidade, que é o bonus classe |, limite da transferéncia.

Em ambas as situagdes o bonus sé poderad ser transferido se atender as regras de transferéncia item 1.1, e uma das opg¢des “a”,
“b”’ “C" e “d".

Ndo existe transferéncia de bonus em apoélice vigente, por meio de endosso. E necessaria a contratacdo de um novo seguro
com aproveitamento do bonus.

A
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1.2RENOVAGCOES SEM SINISTRO

Para os casos onde ocorrer renovagdo do seguro, com vigéncia decorrida maior ou igual que 335 dias, sem sinistro a classe de
bonus serd estipulada da seguinte forma:

RENOVACAO >= 335 DIAS

o SEM SINISTRO
Até 30 dias Acrescentar 1 classe
Entre 31 e 60 dias Manter a classe
Entre 61 e 90 dias Reduzir 1 classe
Entre 91 e 120 dias Reduzir 2 classes
Entre 121 e 150 dias Reduzir 3 classes
Entre 151 e 180 dias Reduzir 4 classes
Entre 181 e 210 dias Reduzir 5 classes
Entre 211 e 240 dias Reduzir 6 classes
Entre 241 e 270 dias Reduzir 7 classes
Entre 271 e 300 dias Reduzir 8 classes
Entre 300 e 330 dias Reduzir 9 classes
Acima de 330 dias Reduzir 10 classes /A\
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Caso a vigéncia decorrida for menor que 335 dias, o cancelamento da apélice serd obrigatério e a classe de bonus serd estipulada
da seguinte forma:

RENOVACAO < 335 DIAS

e SEM SINISTRO

Até 30 dias Manter a classe

Entre 31 e 60 dias Reduzir 1 classe
Entre 61 e 90 dias Reduzir 2 classes
Entre 91 e 120 dias Reduzir 3 classes
Entre 121 e 150 dias Reduzir 4 classes
Entre 151 e 180 dias Reduzir S classes
Entre 181 e 210 dias Reduzir 6 classes
Entre 211 e 240 dias Reduzir 7 classes
Entre 241 e 270 dias Reduzir 8 classes
Entre 271 e 300 dias Reduzir 9 classes
Acima de 300 dias Reduzir 10 classes

Caso ndo houver o cancelamento da apélice, a classe de bonus serd zerada. A

Cancelamento da apélice: considerar a data de cancelamento. SEGURALTA



1.3RENOVAGCOES COM SINISTRO

a) Para os casos onde ocorrer renovagdo do seguro com sinistro, serdo reduzidas proporcionalmente as demais classes de bonus
em relacdo a quantidade de sinistros ocorridos na apélice anterior.

QUANTIDADE DE SINISTROS INDENIZADOS NA VIGENCIA DA
APOLICE QUE ESTA SENDO RENOVADA

PERIODO

Até 30 dias

Reduzir 1 classe

2
Reduzir 2 classes

3
Reduzir 3 classes

a
Reduzir 4 classes

Entre 31 e 60 dias

Reduzir 2 classes

Reduzir 3 classes

Reduzir 4 classes

Reduzir S classes

Entre 61 e 90 dias

Reduzir 3 classes

Reduzir 4 classes

Reduzir S classes

Reduzir 6 classes

Entre 91 e 120 dias

Reduzir 4 classes

Reduzir S classes

Reduzir 6 classes

Reduzir 7 classes

Entre 121 e 150 dias

Reduzir S classes

Reduzir 6 classes

Reduzir 7 classes

Reduzir 8 classes

Entre 151 e 180 dias

Reduzir 6 classes

Reduzir 7 classes

Reduzir 8 classes

Reduzir 9 classes

Entre 181 e 210 dias

Reduzir 7 classes

Reduzir 8 classes

Reduzir 9 classes

Entre 211 e 240 dias

Reduzir 8 classes

Reduzir 9 classes

Entre 241 e 270 dias

Reduzir 9 classes

Entre 271 e 300 dias

Entre 301 e 330 dias

Acima de 330 dias

Reduzir 10
classes

Reduzir 10
classes

Reduzir 10
classes

Reduzir 10
classes

A
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b) Para cdlculo da classe de bonus, os sinistros podem ser de qualquer tipo. Exemplos: colisdo, roubo/furto do veiculo e/ou
acessorios, carrogarias, equipamentos especiais, RCF e APP.

c) Os atendimentos prestados aos segurados por planos de assisténcia 24 horas, assim como os servicos de reparo de vidros,
carro reserva e outros servigos ndo serdo considerados para efeito de reducdo de classe de bonus.

d) Se, em decorréncia de um mesmo evento, forem reclamados dois ou mais tipos de sinistro, serd considerado como um Unico
sinistro para efeito do cdlculo da classe de bonus.

e) Casos de sinistros que ocorrerem a Indenizagdo Integral, devera ser considerada a data de liquidagdo do sinistro.

O bonus s6 podera ser aproveitado em nova contratagdo quando o sinistro de indenizagdo integral estiver liquidado e a
apolice cancelada.

A
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1.4 TROCA DE CATEGORIA TARIFARIA E/OU COBERTURA

Se durante a vigéncia ou na renovagdo do seguro houver alteracdo de categoria e/ou coberturas, o bénus na renovacgdo devera

seguir as regras:

1.4.1 Troca de categoria

DE

Bicicletas Motorizadas,
Motocicletas, Motonetas com
Reboque ou SIDE-CAR,
VESPACAR Nacionais e
Importadas

PARA

Veiculos de Passeio, Esportivos,
Pick-ups leves, Pick-ups pesadas,
Caminhdes Leves e Pesados,
Rebocadores, Reboques e
Semirreboques, Onibus e Micro-
Onibus, Guinchos Nacionais e
Importados.

APLICACAO DA CLASSE

DE BONUS

Reduzir 1 classe

Veiculos de Passeio,
Esportivos, Pick-ups leves,
Pick-ups pesadas Nacionais e
Importadas

Bicicletas Motorizadas,
Motocicletas, Motonetas com
Reboque ou SIDE-CAR, VESPACAR,
onibus e Micro-6nibus,
Caminhdes Leves e Pesados,
Rebocadores, Reboques e
Semirreboques Nacionais e
Importados.

Reduzir 1 classe

Demais alteragdes

A
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O bonus ndo devera ser aplicado para as seguintes categorias tarifdrias:

86 - Viagem de entrega dentro do Territério - Nacional

87 - Viagem de entrega dentro do Territério - Importado

88 - Viagem de entrega Exclusivamente para Paises da América do Sul - Nacional
89 - Viagem de entrega Exclusivamente para Paises da América do Sul - Importado
90 - Locadoras Nacionais

91 - Locadoras Importados

95 - Autoescola

76 — Test Drive

99 - Chapa de Fabricante

1.4.2 Ampliacdo da Cobertura

CLASSE DE BONUS

Franquias Reducdo ou Ampliacdo BOnus normal
Clausulas Especiais | Inclusdo ou Exclusdo BOonus normal
Exclusiva RCF-V | Compreensiva Reduzir 1 classe
Exclusiva RCF-V | Incéndio e Roubo/Furto Reduzir 1 classe
Incéndio e Roubo/Furto Compreensiva | Reduzir 1 classe

A
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Apos aplicagdo dessas regras, deverd ser observada a regra de dedugdo de classes por sinistro.

Obs.: As regras acima sdo cumulativas para alteragdo de cobertura e de categoria simultdneas. Se houver mais de 1tipo de

alterag¢do devem ser somadas as redugdes de classes de bonus, exemplo:

Se houver alteragdo de cobertura de Roubo e Incéndio/Furto para Compreensiva e ao mesmo tempo ocorrer alteragdo de
categoria de Moto para um veiculo de Passeio deverd ser reduzida 2 classes de bonus.

1.5 CANCELAMENTO POR FALTA DE PAGAMENTO OU A PEDIDO

Para os casos onde ocorrer renovacdo de seguro cancelado por falta de pagamento do prémio ou por iniciativa do segurado,
com vigéncia decorrida maior ou igual que 335 dias, o bonus poderd ser concedido de acordo com o seguinte critério:

CONTRATACAO DO NOVO SEGURO CLASSE DE BONUS

Até 30 dias corridos da data do cancelamento

Acrescentar 1 classe

Entre 31 e 60 dias corridos da data do cancelamento

Manter a classe

Entre 61 e 90 dias corridos da data do cancelamento

Reduzir 1 classe

Entre 91 e 120 dias corridos da data do cancelamento

Reduzir 2 classes

Entre 121 e 150 dias corridos da data do cancelamento

Reduzir 3 classes

Entre 151 e 180 dias corridos da data do cancelamento

Reduzir 4 classes

Entre 181 e 210 dias corridos da data do cancelamento

Reduzir S classes

Entre 211 e 240 dias corridos da data do cancelamento

Reduzir 6 classes

Entre 241 e 270 dias corridos da data do cancelamento

Entre 271 e 300 dias corridos da data do cancelamento

Reduzir 7 classes
Reduzir 8 classes A

Acima de 300 dias corridos da data do cancelamento

Reduzir 9 classes SEGURALTA



Caso a vigéncia decorrida for menor que 335 dias, a classe de bonus sera estipulada da seguinte forma:

CONTRATACAO DO NOVO SEGURO CLASSE DE BONUS
Até 30 dias corridos da data do cancelamento Manter a classe
Entre 31 e 60 dias corridos da data do cancelamento Reduzir 1 classe
Entre 61 e 90 dias corridos da data do cancelamento Reduzir 2 classes
Entre 91 e 120 dias corridos da data do cancelamento Reduzir 3 classes
Entre 121 e 150 dias corridos da data do cancelamento ' Reduzir 4 classes
Entre 151 e 180 dias corridos da data do cancelamento Reduzir S classes
Entre 181 e 210 dias corridos da data do cancelamento Reduzir 6 classes
Entre 211 e 240 dias corridos da data do cancelamento Reduzir 7 classes
Entre 241 e 270 dias corridos da data do cancelamento I Reduzir 8 classes
Entre 271 e 300 dias corridos da data do cancelamento Reduzir 9 classes
Acima de 300 dias corridos da data do cancelamento l Reduzir 10 classes

ATENCAO: As regras constantes neste item - 1.5 CANCELAMENTO POR FALTA DE PAGAMENTO OU A PEDIDO sdo exclusivas
para apdlices canceladas sem sinistros.

Para apdélices canceladas com sinistro, utilizar a regra do item 1.3 Renovag¢ées com Sinistro, onde serd verificado os A
dias decorridos da data do cancelamento da apélice até a contratacdo do novo seguro e o sinistro. S EGU%TA



1.6 SEGURO PLURIANUAL

Para as apdlices emitidas com vigéncia superior a 1 ano, sem sinistros, o bénus poderd ser aplicado na renovacgdo da apdlice,
creditando-se de uma Unica vez toda a experiéncia acumulada no periodo de vigéncia da apdlice.

Exemplo: Quando uma apdlice de 3 anos de vigéncia for renovada, devera ser creditada na renovagdo 3 classes de bonus (se ndo
houver sinistros).
O mesmo procedimento devera ser seguido, quando houver sinistro com as dedu¢des de uma Unica vez.

1.7 SEGURO POR FATURA MENSAL

Para as apdlices emitidas com fatura mensal, a classe de bonus devera ser calculada a cada periodo de 1ano e aplicado a fatura
subsequente. Mesmo ocorrendo sinistro, o bonus ndo podera ser reduzido ou excluido imediatamente, devendo ser completado o
ciclo de 1 ano para recdlculo da nova classe de bonus.

1.8 APOLICES COLETIVAS/FROTA DO MESMO SEGURADO

O bonus deve ser aplicado a cada apdlice/item, sendo possivel seu aproveitamento apenas quando houver a troca de um veiculo
por veiculo novo. Assim, ndo é permitido o remanejamento de bonus entre itens de uma apélice coletiva.

SEGURALTA



1.9 CONFIRMACOES DE BONUS

As confirmagdes de bénus entre as Seguradoras sdo realizadas automaticamente via Central de Bonus.

SEGURADORAS PARTICIPANTES DA CENTRAL DE BONUS

AlG INDIANA

ALFA ISAR

ALLIANZ LIBERTY

AZUL MAPFRE
BANESTES MITSUI SUMITOMO
BRADESCO PORTO SEGURO
BRASIL VEICULOS SANCOR

CAIXA SOMPO

CHUBB SUL AMERICA
GENERALI TOKIO

HDI ZURICH

A confirmacgdo da classe de bénus para Seguradoras do exterior serd feita por carta redigida em inglés.
A solicitagdo da carta em inglés deve ser feita a drea comercial de atendimento ao corretor, que encaminhara o

pedido a matriz para confirmagdo do bénus.
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1.10 APROVEITAMENTO DE BONUS DE APOLICE DO EXTERIOR

Enviar juntamente com a proposta de seguro, uma carta da Seguradora estrangeira (inglés ou portugués), comprovando a
existéncia do bénus, com os seguintes dados:

-Nome do Segurado;

-CPF do Segurado ou o RNE

- Registro Nacional de Estrangeiro ou ClI

- Cartdo de Identificagdo emitido pela Policia Federal, ou o Passaporte;

-NUmero da apdlice e item;

-Dados do veiculo;

-Bonus atual;

-Sinistro (ocorrido em qualquer vigéncia desde que haja a continvidade de renovacgdes);
-Cancelamento da apdlice e motivo.

A concessdo do bénus serd avaliada.
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O bonus estd identificado por CLASSES (de 0 a10), sendo observada a limitagéo de classe por idade do Segurado, conforme
mencionado em tabela abaixo.
O Bonus serd determinado e aplicado de forma Unica para as coberturas previstas para o item segurado ( ex.: Auto + RCF)
Deverdo ser observadas as seguintes condi¢cdes de aplicagdo:
Trata-se de direito intransferivel do Segurado, portanto, ndo é permitido seu aproveitamento por outra pessoa fisica ou

juridica, mesmo quando tratar-se de parentes. Admite-se a transferéncia, no entanto:

De pessoa juridica para fisica e de fisica para juridica, quando comprovado que o novo Segurado é um dos socios .

De pessoa juridica para outra pessoa juridica, quando comprovada a mesma composicdo societdria.

Transferéncia para Pessoa Fisica somente para o condutor da apélice anterior, independentemente do vinculo, desde que o
condutor anterior ndo seja indeterminado e condigdes abaixo:
c.1. Ndo serd aceito o aproveitamento de bonus em renovagdes com Transferéncia de Direitos e Obrigagdes (TDO), nos casos de:
c.1.1. Inclusdo de Condutor Principal apés 9 meses de vigéncia de apdlice anterior. Ndo serd aceito TDO, bénus, para essa
situagdo. Tratar como seguro novo. Exce¢do: Quando confirmado vinculo parentesco de 1.0 grau ou Participagdo Societdria, com
apresentagdo de documentos necessdrios.
c.1.2. Apdlice CANCELADA em que tenha havido a TDO para Condutor incluido hd menos de 3 meses do final de vigéncia da
apolice anterior renovada.
d. Transferéncia em caso de falecimento do Segurado, respeitar as seguintes condigdes:
i. Se o principal condutor ndo tiver vinculo de parentesco (conjuge, pai, mde ou filho/filha) com o segurado, serd necessdria a
apresentagdo do inventario. A transferéncia poderd ser feita desde que o principal condutor conste no inventdrio como um dos
herdeiros do segurado.
ii. Se o principal condutor tiver vinculo de parentesco (conjuge, pai, mde ou filho/filha) com o segurado, a transferéncia
podera ser feita sem a necessidade de apresentacdo de inventdrio. A
iii. Se o segurado também for condutor do veiculo, a transferéncia ndo podera ser realizada. SEGURALTA



Obs 1: Considerando a necessidade de se estabelecer a titularidade do bonus, é recomendado que ndo seja emitida apdlice com as

expressoes A/F ou E/OU.

Obs 2: Havendo a transferéncia de direitos e obrigagdes (exceto nos casos acima mencionados), o bénus serd excluido com

emissdo do endosso cabivel.

4.2.2.2. Nestes casos de excecdo em que é permitida a manutengdo do bénus mesmo havendo transferéncia de Segurado, o
bonus deve ser concedido observando os limites por idade do novo Segurado, conforme tabela a seguir:

IDADE DO NOVO SEGURADO CLASSE MAXIMA A SER CONCEDIDA

18 anos Classe 0

19 anos Classe 1

20 anos Classe 2

21 anos Classe 3

22 anos Classe 4

23 anos Classe 5

24 anos Classe 6

25 anos Classe 7

26 anos Classe 8

27 anos Classe 9 /A\
28 anos Classe 10 SEGURALTA




4.2.2.3. O bonus deverd ser aplicado para cada apélice / item, ou seja, para cada novo seguro uma nova experiéncia deverd se
iniciar, ndo sendo possivel, portanto que a experiéncia adquirida em uma apdlice seja utilizada para mais de um seguro do
mesmo segurado.

4.2.2.4. As regras de bénus sdo cumulativas, ou seja, se houver mais de 1tipo de alteragdo devem ser somadas as redugdes de
classes de bénus, exemplo: se houver alteragdo de cobertura de Roubo e Incéndio para Casco e ao mesmo tempo alterar de
Moto para Passeio devera ser reduzida 2 classes de bonus.

4.2.3. A classe de bonus para renovagdo serd calculada de acordo com a quantidade de eventos de sinistros indenizados,
inclusive no caso de Indenizagdo Integral, ocorridos na vigéncia da apélice anterior, observado ainda o periodo de perda de
prazo da renovagdo, conforme tabela abaixo:

Periodo de perda de | Quantidade de Sinistros Indenizados na vigéncia da apdlice que estd sendo renovada

prazo da renovagio 1 sinistro 2 sinistros 3 sinistros 4 sinistros
até 30dias reduzir 1 classe reduzir 2 classes reduzir 3 classes reduzir 4 classes
de 31 a 60dias reduzir 2 classes reduzir 3 classes reduzir 4 classes reduzir 5 classes
de 61 a 90dias reduzir 3 classes reduzir 4 classes reduzir S classes reduzir 6 classes

de 91a120dias

reduzir 4 classes

reduzir 5 classes

reduzir 6 classes

reduzir 7 classes

de 121 a 150dias

reduzir 5 classes

reduzir 6 classes

reduzir 7 classes

reduzir 8 classes

de 151 a 180dias

reduzir 6 classes

reduzir 7 classes

reduzir 8 classes

reduzir 9 classes

de 181 a 210dias

reduzir 7 classes

reduzir 8 classes

reduzir 9 classes

reduzir 10 dasses

de 211 a 240dias

reduzir 8 classes

reduzir 9 casses

reduzir 10 classes

reduzir 10 dasses

de 241 a 270dias

reduzir 9 classes

reduzir 10 dasses

reduzir 10 classes

reduzir 10 classes

de 271 a 300dias

reduzir 10 classes

reduzir 10 dasses

reduzir 10 classes

reduzir 10 classes

de 301 a 330dias

reduzir 10 classes

reduzir 10 dasses

reduzir 10 classes

reduzir 10 dasses

acimade 330dias

reduzir 10 classes

reduzir 10 dasses

reduzir 10 classes

reduzir 10 dasses

A
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Deverdo ser considerados todos os tipos de sinistro indenizado: colisdes parciais ou totais; roubo/furto parcial ou total; RCF.
Ndo deverdo ser considerados como sinistro os atendimentos de Assisténcia 24 horas, Cobertura Exclusiva de
Vidros/Retrovisores, Carro Reserva e outros servigos similares.

Se, em decorréncia de um mesmo evento, forem reclamados dois ou mais tipos de sinistro, serd considerado como um Unico
sinistro para efeito do cdlculo da classe de bonus.

4.2.4. Em caso de renovagdo/recuperagdo de apolice cancelada devido Indenizagdo Integral do veiculo da apdlice anterior,
também devera ser observada a tabela acima, contando-se 1sinistro (de indenizagdo integral ) e mais outros que tenham
ocorrido na vigéncia. Devera ser considerada como data do cancelamento da apdlice anterior (fim de vigéncia) a data do
pagamento da indenizagdo.

4.2.5. No caso de renovagdo com alteragdo de coberturas , o bonus serd aplicado conforme abaixo:

Cobertura apolice anterior Cobertura Nova apolice alteracao classes de bonus

- Compreensiva/RCF Roubo/Furto ou Ind Int Colisdo Concessao normal, com incremento
- Exclusiva de RCF Roubo/Furto ou RFPtColisao Concessao com reducéo de 1 classe

- Roubo/Furto Compreensiva Concessédo com reducdo de 1 classe

- Roubo/Furto+ Ind Int Colisdo Compreensiva Concessao com reducao de 1 classe

- Colisdo/Incéndio Incéndio/Roubo Concessao com reducao de 1 classe

A
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4.2.6. Nos casos de substituicdo do veiculo na renovacgdo ou durante a vigéncia, observadas demais regras conjugadas, o bénus

serd:

- De categorias 10/23 — automoéveis - para qualquer outra: Reduzir 1 classe
- De categorias 30/31 — motos — para qualquer outra : Reduzir 1 classe
- Alteracoes entre as demais categorias : Mantém o bonus

4.2.7. Ndo serd aplicado bonus para veiculos de Auto-Escola, Viagem de Entrega e Chapa de Experiéncia / Fabricante.

4.2.8. Renovacgoes Suhai/outras Seguradoras

a) Renovagdo apds o vencimento: A recuperagdo do seguro poderd ser efetuada observando-se a regra prevista na tabela abaixo:

Periodo de perda de prazo frenovagdes sem sinistro, com vigéncia apl anterior

da renovacgao

até 30dias

igual ou maior que 330dias

Acrescentar 1 classe

menor do que 330dias

Manter a classe

de 31 a 60dias

Manter a classe

reduzir 1 classe

de 61 a 90 dias

reduzir 1 classe

reduzir 2 classes

de 91 a 120 dias

reduzir 2 classes

reduzir 3 classes

de 121 a 150 dias

reduzir 3 classes

reduzir 4 classes

de 151 a 180 dias

reduzir 4 classes

reduzir S classes

de 181 a 210 dias

reduzir 5 classes

reduzir 6 classes

de 211 a 240 dias

reduzir 6 classes

reduzir 7 classes

de 241 a 270 dias

reduzir 7 classes

de 271 a 300 dias

reduzir 8 classes

de 301 a 330 dias

reduzir 9 classes

reduzir 8 classes
reduzir 9 classes A

reduzir 10 classes SEGURALTA
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reduzir 10classes

reduzir 10 classes



e. Renovacdo/Recuperacdo de apdlice cancelada:
Para renovacgdo de apélice cancelada por falta de pagamento do prémio ou por iniciativa do Segurado, deverd ser observado o
quadro a seguir:

Periodo decorrido da |renovac¢des sem sinistro, com vigéncia apl anterior
data do cancelamento ou maior 330dias |menordo 330 dias

até 30dias Acrescentar 1 classe

Manter a classe

de 31a 60dias

Manter a classe

reduzir 1 classe

de 61 a 90dias

de 91a120dias

reduzir 1 classe
reduzir 2 classes

reduzir 2 classes
reduzir 3 classes

de 121 a 150dias

reduzir 3 classes

reduzir 4 classes

de 151 a 180 dias

reduzir 4 classes

reduzir 5 classes

de 181 a 210dias

reduzir S classes

reduzir 6 classes

de 211 a3 240dias

reduzir 6 classes

reduzir 7 classes

de 241 a 270dias

reduzir 7 classes

reduzir 8 classes

de 271 a 300dias

reduzir 8 classes

reduzir 9 classes

de 301 a 330dias

reduzir 9classes

reduzir 10 classes

acima de 330dias

reduzir 10 classes

reduzir 10 classes

A
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4.2.9. Renovacgoes de Outras Seguradoras
Utilizar o Cédigo de Identificagdo (Cl) da Congénere, para o processo de confirmagdo de bonus.

4.2.10. Concessoées do Bonus quando o Seguro for Plurianual

Para as apélices emitidas com vigéncia superior a 1 ano, sem sinistros, o bénus podera ser aplicado na renovagdo da apdlice,
creditando-se de uma Unica vez toda a experiéncia acumulada no periodo de vigéncia da apélice . Exemplo: Quando uma apdlice
de 3 anos de vigéncia for renovada, devera ser creditada na renovagdo a classe 3 de bonus (se ndo houver sinistros).

4.2.11. Concessoes do Bonus quando o Seguro for Mensal

Para as apdlices emitidas com fatura mensal, a classe de bonus deverd ser calculada a cada periodo de 1ano e aplicado a fatura
subsequente. Mesmo ocorrendo sinistro, o bénus ndo podera ser reduzido ou excluido imediatamente, devendo ser completado o
ciclo de 1 ano para recdlculo da nova classe de bonus.

4.2.12. Concessoes do Bonus quando a Apoélices Coletivas/Frota forem do mesmo Segurado

O bdénus deve ser aplicado a cada apdlice/item sendo possivel seu aproveitamento quando houver a troca de um veiculo por
veiculo novo e quando houver a exclusdo do item na apdlice coletiva. Em caso de exclusdo de item serd obedecida a regra de
cancelamento de apélice, obedecendo aos dias e ocorréncia de sinistros.

4.2.13. Salvados e Ressarcimentos
A eventual existéncia de salvados ou possibilidade de ressarcimentos ndo descaracteriza a existéncia de sinistros na apélice para
fins de cdlculo de deducgdo de classe de bonus.

A
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|. B6nus é um desconto aplicado sobre o prémio do seguro, na renovagdo do contrato, em fungdo do histérico de sinistros
ocorridos, indenizados ou avisados, desde que a vigéncia anterior seja maior que 335 (trezentos e trinta e cinco) dias e ndo tenha
havido interrupg¢do entre as vigéncias. E expresso em classes, tem cardter pessoal, intransferivel e estd diretamente vinculado ao
Segurado/item, ainda que seja de outra Seguradora.

Il. O bonus é Unico e abrange todas as coberturas de Casco, RCF-V e APP.
lll. Para um seguro novo, a classe de bonus inicia-se em zero e a cada renovagdo sem sinistro, uma classe é acrescida — limitada a
classe 10 — exceto quando se tratar de seguro novo com aproveitamento de bénus de outra apélice cancelada, que a classe se

inicia de acordo com o bonus aproveitado.

IV. Haverd reducdo de uma classe de bonus para cada sinistro indenizavel ou avisado de qualquer natureza, ocorrido na vigéncia
anterior do seguro.

V. Se em decorréncia de um mesmo evento forem acionadas uma ou mais coberturas, este serd considerado como um Unico
sinistro para efeito do cdlculo da Classe de Bnus. Ex.: danos ao casco e danos materiais.

VI. Nos sinistros indenizados com a condi¢do de Isen¢do de Ta Franquia Parcial (constante no item Franquias destas Condig¢oes
Gerais), haverd a redugdo da classe de bénus na renovacgdo do seguro.
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8.1. Prazos para aplicagdo e manutencgdo do bonus:

|. Os prazos a seguir devem ser aplicados considerando sempre dias corridos:

- Renovacgdo apds o Vencimento da Apdlice = Data do vencimento da apélice anterior.
- Cancelamento do Seguro = Data de término da cobertura.
- Alteracdo da categoria tarifaria = Ha qualquer tempo.

- Sinistro com Indenizagdo Integral = Data do pagamento da indenizagdo.

8.2. Critérios para aplicagdo e manuteng¢do do bonus:
|. Prazo para Concessdo do Bénus das renovagdes sem sinistro:

Apélice vencida Vigéncia anterior maior ou igual ha | Vigéncia anterior menor que 335
(em dias) 335 dias dias
Regra de Bonus
Ate 30 Conceder 1 (uma) classe Manter o bdnus da vigéncia anterior
De 31a60 Manter o bonus da vigéncia anterior | Reduzir 1 (uma) classe
De 61290 Reduzir 1 (uma) classe Reduzir 2 (duas) classes
De 91a 120 Reduzir 2 (duas) classes Reduzir 3 (trés) classes
De 121 a 150 Reduzir 3 (trés) classes Reduzir 4 (quatro) classes
De 151 a 180 Reduzir 4 (quatro) classes Reduzir 5 (cinco) classes
De 181 a 210 Reduzir 5 (cinco) classes Reduzir 6 (seis) classes
De 211 a 240 Reduzir 6 (seis) classes Reduzir 7 (sete) classes
De 241 a 270 Reduzir 7 (sete) classes Reduzir 8 (oito) classes
De 271 a 300 Reduzir 8 (oito) classes Reduzir 9 (nove) classes
De 301 a 330 Reduzir 9 (nove) classes :
Acima de 330 Reduzir 10 (dez) classes RSN 10 {dea) classes

A

SEGURALTA



Il. Prazo para Concessdo do Bonus das renovagoes com sinistro:

. Prazo Regra de Boénus Prazo Regra de Bénus
Até 30 dias Reduzir 1 (uma) classe De 181 a 210 dias Reduzir 7 (sete) classes
De 31 a 60 dias Reduzir 2 (duas) classes De 211 a 240 dias Reduzir 8 (oito) classes
De 61 a 90 dias Reduzir 3 (trés) classes De 241 a 270 dias Reduzir 9 (nove) classes
De 91 a 120 dias Reduzir 4 (quatro) classes De 271 a 300 dias
De 121 a 150 dias | Reduzir 5 (cinco) classes De 301 a 330 dias | Reduzir 10 (dez) classes
De 151 a 180 dias Reduzir 6 (seis) classes Acima de 330 dias

lll. Prazo para Concessdo do Bonus para Apélices Canceladas por falta de pagamento do prémio ou por iniciativado
segurado/seguradora.

Vigéncia anterior maior ou igual

Vigéncia anterior menor que 335

Apdlice vencida
(em dias) ha 335 dias dias
Regra de Bénus
Até 30 Conceder 1 (uma) classe Manter o bdnus da vigéncia anterior
De 31 a 60 Manter o bénus da vigéncia anterior | Reduzir 1 (uma) classe
De 61 a 90 Reduzir 1 (uma) classe Reduzir 2 (duas) classes
De 91 a 120 Reduzir 2 (duas) classes Reduzir 3 (trés) classes
De 121 a 150 Reduzir 3 (trés) classes Reduzir 4 (quatro) classes
De 151 a 180 Reduzir 4 (quatro) classes Reduzir 5 (cinco) classes
De 181 a 210 Reduzir 5 (cinco) classes Reduzir 6 (seis) classes
De 211 a 240 Reduzir 6 (seis) classes Reduzir 7 (sete) classes
De 241 a 270 Reduzir 7 (sete) classes Reduzir 8 (oito) classes
De 271 a 300 Reduzir 8 (oito) classes Reduzir 9 (nove) classes A
De 301 a 330 Reduzir 9 (nove) classes .
Acima de 330 Reduzir 10 (dez) classes sl b Sl



IV. Alterag¢do de Cobertura e/ou Categoria Tarifaria:

Alteracdo

De moto para qualquer outra categoria de veiculo

De passeio, esportivo e pick-ups para outra categoria.

Inclus@o de cobertura Casco em apdlices de RCF-V, APP ou Indenizacao Integral

Inclusdo de cobertura Colisdo em apdlice de cobertura apenas Incéndio e Roubo/Furto

1 (uma) classe

Inclusdo de cobertura Indenizacdo Integral em apdlices de Incéndio e Roubo/Furto, Colisdo e Incéndio

Inclusdo de cobertura RCF-V em apdlice de APP

Para as demais alterag¢des ndo hd redugdo da classe de bénus.

1 (uma) classe

V. Regra por idade: A classe de bénus a ser concedida ndo pode ser superior a classe maxima de bénus por idade do Segurado,

conforme tabela a seguir:

IDADE DO NOVO SEGURADO CLASSE MAXIMA DE BONUS

18 anos Classe 0
19 anos Classe 1
20 anos Classe 2
21 anos Classe 3
22 anos Classe 4
23 anos Classe 5
24 anos Classe 6
25 anos Classe 7
26 anos Classe 8
27 anos Classe 9

28 anos e acima Classe 10

A
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BSnus é um indicador de experiéncia do , portanto no caso de alteragdo do segurado no contrato de seguro, o
bonus devera ser totalmente excluido. Contudo, serd admitida a transferéncia de bénus entre segurados nas seguintes
situacodes:

a) Transferéncia de PJ (pessoa juridica) para PF (pessoa fisica) e vice versa quando comprovado que o povo segurado é um dos
socios da empresa.

b) Transferéncia de PJ (pessoa juridica) para PJ (pessoa Juridica) quando comprovada a mesma composi¢do societdria.

c) Transferéncia para o condutor da apélice anterior, independentemente do vinculo, desde que o novo segurado esteja
determinado como condutor na apélice anterior.

d) Transferéncia em caso de falecimento do Segurado, respeitar as seguintes condig¢des:

l. Se o principal condutor ndo tiver vinculo de parentesco (cénjuge, pai, mde ou filho/filha) com o segurado, sera necessdria a
apresentagdo do inventario. A transferéncia poderd ser feita desde que o principal condutor conste no inventario como um dos
herdeiros do segurado.

Il. Se o principal condutor tiver vinculo de parentesco (conjuge, pai, mde ou filho/filha) com o segurado, transferéncia podera ser
feita sem a necessidade de apresentacdo de inventario.

lll. Se o segurado também for condutor do veiculo, a transferéncia ndo poderd ser realizada.

a. Para renovacgdo que houver interrupgdo de vigéncia a concessdo do bénus deverd obedecer ao quadro Abaixo:

A
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Apolice anterior com vigéncia decorrida maior ou igual a 335 dias

Prazo da renovacio
contado do vencimento

Apolice anterior com vigéncia decorrida maior ou
igual a 335 dias

da apdlice ‘ Sem sinistro Com sinistro (*)
Até 30 dias Aumentar 1 classe Reduzir 1 dasse
De 31 a 60 dias Manter a classe Reduzir 2 dasses
De 61 a 90 dias Reduzir 1 classe Reduzir 3 dasses
De 91 a 120 dias Reduzir 2 classes Reduzir 4 classes
De 121 a 150 dias Reduzir 3 classes Reduzir 5 classes
[Sem titulo]
De 151 a 180 dias Reduzir 4 classes Reduzir 6 classes
De 181 a 210 dias Reduzir 5 classes Reduzir 7 classes
De 211 a 240 dias Reduzir 6 classes Reduzir 8 classes
De 241 a 270 dias Reduzir 7 classes Reduzir 9 classes
De 271 a 300 dias Reduzir 8 classes
De 301 a 330 dias Reduzir 9 classes Reduzir 10 classes
Acima de 330 dias Reduzir 10 classes A
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Apodlice anterior com vigéncia decorrida menor que 335 dias

Prazo da renovacao I
contado do vencmento

da apolice ‘

Apodlice anterior com vigéncia decorrida menor que

335 dias

Sem sinistro

Com sinistro (*)

Até 30 dias

De 31 a 60 dias
De 61 a 90 dias
De 91 a 120 dias
De 121 a 150 dias
De 151 a 180 dias
De 181 a 210 dias
De 211 a 240 dias
De 241 a 270 dias
De 271 a 300 dias

Manter a classe

Reduzir 1 classe

Reduzir 2 classes
Reduzir 3 classes
Reduzir 4 classes
Reduzir 5 classes
Reduzir 6 classes
Reduzir 7 classes
Reduzir 8 classes

Reduzir 9 classes

Reduzir 1 classe

Reduzir 2 classes
Reduzir 3 classes
Reduzir 4 classes
Reduzir S classes
Reduzir 6 classes
Reduzir 7 classes
Reduzir 8 classes
Reduzir 9 classes

Reduzir 10 classes

A
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(*) Reduzir uma classe de bonus para cada sinistro indenizdvel ocorrido na apdlice anterior, inclusive nos casos de indenizagdo
integral. A eventual existéncia de salvados ou possibilidade de ressarcimentos ndo descaracteriza a existéncia de sinistros na
apdlice para fins de calculo de redugdo de classe de bénus.

O critério acima devera ser usado também nos casos de emissdo de apélice que se refira a reativagdo de um seguro cancelado
por iniciativa do segurado ou por falta de pagamento, sendo que a data do inicio de vigéncia do endosso de cancelamento deverd
ser considerada como vencimento da apdlice.

Se durante a vigéncia ou na renovacgdo do seguro houver alteracdo de coberturas e/ou categoria, o bonus na renovagdo deverd
seguir aregra:
a)Alteracdes entre as categorias de passeio, utilitario, pick-ups, vans e furgdes = bénus normal. b)Entre categorias ndo citadas na
relagdo acima = reduzir 1 classe

O bodnus ndo devera ser aplicado para as seguintes categoria tarifarias: Viagem de entrega, Locadoras, Autoescolq,
TestDrive e Chapa de Experiéncia/Fabricante.

a) Alteracdo (redugdo ou ampliagdo) de tipos de franquias = bonus normal.
b) Inclusdo de cobertura AUTO em apéli~ces de BCFV = reduzir 1 classe de bénus;. G
c) Inclusdo de cobertura AUTO COLISAO/INCENDIO em apdlice de cobertura apenas INCENDIO/ROUBO = reduzir 1 classe de

bonus.

A
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