


Nossa missão 

é oferecer serviços 

de saúde e 

proteção à vida 

com máxima 

eficiência.

Nossa vocação é 

cuidar das pessoas.



Quem somos?



A Omint chega ao Brasil trazendo o ineditismo de um serviço médico voltado para o 

público de alto padrão, focado em saúde e prevenção, não na doença. Hoje, a Omint 

Saúde é líder de mercado nesse segmento e os seus planos de saúde são soluções

para empresas que têm como objetivo a atração e retenção de talentos.

Inauguração da Clínica Odontológica Omint, 1ª do Ocidente a conquistar a JCI 

Acreditation, mais reconhecido selo qualidade mundial para instituições de saúde. 

Hoje, em suas unidades, atende clientes dos planos Omint e particulares e é 

referência em odontologia no país.

Início das operações da Omint Seguros, replicando no mercado de seguro de pessoas o 

modelo de excelência construído no segmento de saúde suplementar. Atualmente

comercializamos seguros de vida em grupo, vida individual e seguro viagem, ampliando a 

oferta de produtos diferenciados e democratizando o acesso à marca, com uma estratégia

de crescimento orgânico e sustentável, de abrangência nacional.

A consistência da história da Omint, de 1980 até os dias atuais, resulta em um

altíssimo índice de recomendação em nossas pesquisas de satisfação e um tempo

de permanência de clientes em nossa carteira muito superior à média de mercado.

1980 – Omint Saúde

1999 – Clínica Odontológica Omint

2015 – Omint Seguros

Desde 1980 no Brasil



502
Funcionários

Escritórios
(SP – Vila Omint / Berrini, 

Alphaville, Ribeirão Preto, 

Rio de Janeiro)

Arquitetura do Grupo Omint





502 Funcionários

São Paulo; 

Ribeirão Preto;

Rio de Janeiro

Faturamento anual 

R$ 1.5 bilhão
Dobramos de 
tamanho em cinco 
anos sem aquisições

* Dados de 2020 serão publicados em abril de 2021
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Certificações

Joint Commission International (JCI). 
Reconhecimento mundial de compromisso 
com a qualidade e segurança 
da Clínica Odontológica Omint.

Institutos



P3. Quando o(a) Sr.(a) pensa em planos de saúde, quais são os nomes das empresas que lhe vem à cabeça?

Imagem

Pensando em planos de saúde, no 

interior de SP.

TOP OF MIND (%)

Planos de Saúde

Pensando em planos de saúde, quais 

empresas lhe vêm a cabeça?

Base Total  80

Base 1 Base 1 Base 2 Base 3 Base 7 Base 12 Base 15 Base 34 Base 35 Base 68

EMPRESAS COM 

MAIS MENÇÕES
*a pergunta aplicada era espontânea e 

possibilitava a opção de múltiplas escolhas

Omint é Top Of Mind 

entre médicos da rede credenciada
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CONCORRÊNCIA DIRETA



Posicionamento

de mercado

8 anos



Gestão da Saúde 

e Prevenção



• Seleção dos credenciados 

segue rigorosos critérios

• Universidades de primeira linha

• Mais de 10 anos da data de formação

• Vínculo à instituições reconhecidas

• Visitas de avaliação

• Residência em instituição reconhecida

Relação de médicos referências

em saúde do nosso país

Rede Credenciada

para entrar:

Um dos maiores

patrimônios da Omint



O básico
Rol de cobertura da ANS

Critério para incorporação

de novos procedimentos

Pensar nos detalhes
Vamos além, temos parceria com 

a Associação Médica Brasileira e quando

recebemos algo ainda não coberto pelo rol, 

avaliamos a cobertura e consultamos a AMB.



O padrão do mercado
Cobertura das vacinas constantes

do calendário oficial do Ministério

da Saúde.

Cobertura de Vacinas

Olhar os detalhes é:
A mais completa cobertura

de vacinas do país.



Reembolso*:
Ter reembolso das suas despesas médicas 

realizadas no exterior.

Seguro Viagem**:
Contar com o Seguro Viagem Internacional* 

da Omint Seguros, sem custo adicional, 

incluído no seu plano.

*De acordo com os limites e coberturas do plano contratado.

**Exclusivo para planos médicos Omint Premium e Omint Corporate.

Cobertura Internacional

Emergências 
Odontológicas

US$2.000

Mapeamento da Rede 
Credenciada

Operação Própria       
início ao fim

Emergências Médicas
€30.000



Autorização de atendimento 

facilitada em qualquer hospital 

credenciado

Sem problemas

na recepção

Maioria dos exames não

precisa de autorização prévia



• Atendimento em poucos segundos

• Sem respostas automáticas, 

só pessoas de verdade

• 90% dos casos solucionados 

no primeiro contato

Como?

Autonomia

Atendimento telefônico



• Orientação médica por videoconferência, 

para casos pontuais e de baixa gravidade

• Médicos de confiança

Orientação e avaliação

médicas realizadas em minutos. 

Onde você estiver.

A 1ª empresa no Brasil a

implantar a Telemedicina

Atendimento de segunda a sexta, das 8h às 22h 
(Inicialmente, disponível na especialidade Pediatria)



• Boa Hora

• Doutor em casa

• Meu médico de confiança

• In Vita

• Gerenciamento de longa permanência

e de casos  

* Esses programas não fazem parte da cobertura do plano de saúde e são oferecidos pela Omint em caráter de 

exceção, sujeitos à análise e aprovação prévia da equipe de auditoria médica.

Programas de Saúde e 

Prevenção

Omint - Boa Hora.mp4


Consultas e Exames Simples

Exames de Alta Complexidade

Atendimentos Ambulatoriais

Atendimento de Internações

24 horas

5 dias

5 dias

5 dias

Para despesas no exterior a 

documentação original deverá ser 

apresentada em português, ou, 

com tradução juramentada para a 

língua portuguesa

Sistema de reembolso

Todos os reembolsos serão 

creditados diretamente na conta 

corrente do associado titular

Prazos

Tela Web - Reembolsos



Check-up

SP - Corporate: HCor e Oswaldo Cruz; 

Premium: Fleury e HIAE (a partir do 
plano C20) – Titulares a partir 25 anos 
em empresa a partir de 100 vidas

PME Premium: Fleury e HIAE (a partir 
do plano C20) – 2 titulares e 4 ou 
mais beneficiários 

Equipe médica de retaguarda   

Linha Premium: Albert Einstein

Linha Corporate: Sírio

Cobertura PCMSO E PPRA 

Para titulares do contrato para os 
programas ocupacionais de PCMSO e 
PPRA em empresa a partir de 100 vidas

Remissão 

12 meses de cobertura para os 
dependentes no caso de falecimento 
do titular

Diferenciais 
Omint



PremiumCorporateSkill
Medicina



Planos Omint



Panorama de Mercado

Posicionamento em relação a concorrência /mercado 



P o s i c i o n a m e n t o

Qualité

400, 500 e 700, LT3

TNQ (Rede quarto)

Especial

Especial

Atender diversos níveis 
hierárquicos dentro da empresa

Possibilita a composição 
personalizada do benefício saúde

Estrutura e qualidade Omint

✓ SC1, SC2 e 

✓ SE4 (Regional) e SE3

✓ SKILL MAX 

LT3





P o s i c i o n a m e n t o

Excellence 5/10/20

TNP04 

Executivo

Soho e Executivo I e II

LT4

A melhor relação custo-benefício

Para empresas que valorizam o 
plano de saúde como ferramenta 
de retenção de talentos

E que priorizam as facilidades de 
utilização da rede credenciada 

Diferenciais dos planos Omint Premium.

✓ C15 , C16 e C17
C15: Regional sem P.S HIEA e 
SÍRIO 



P o s i c i o n a m e n t o

TNP04 TNP06 e TNP08

Executivo e Prestige

Master

Conceito de planos de saúde de alto 
padrão em sua totalidade

Paciente escolhe o profissional de 
sua preferência, mesmo que não 
esteja na rede 

Reembolso com altos valores e 
os menores prazos

Nos hospitais e laboratórios credenciados, 
a saúde sempre virá antes da burocracia

✓ Completo - C19 ao C23 

✓ Hospitalar - C10 ao C13 

✓ Integral – C39 ao C42 



P o s i c i o n a m e n t o

Conceito de planos de saúde de alto 
padrão em sua totalidade com cobertura 
para Cirurgia Plástica✓ Estilo – C43  



Planos Médicos 

✓ Plano Completo Omint Premium - C19ME; 

✓ Plano Completo Omint Corporate – C15ME e 

C16ME; 

✓ Plano Completo Omint Skill - SC2ME.

Disponível para empresas com CNPJ constituído há no 
mínimo 6 meses.
Aceitação até 58 anos análise e compra da carência até 
50 anos. Análise da DS isenção total das carências.

ME -
Empresariais a partir de

Opção1: 1 titular 

Opção2: 1 titular e dependentes:

Opção 3: 1 a 3 vidas



Planos Médicos 

✓ Plano Completo Omint Premium - C19 ao C23; 

✓ Plano Hospitalar Omint Premium - C10 ao C13; 

✓ Plano Integral Omint Premium – C39 ao C42; 

✓ Plano Completo Omint Corporate – C15 ao C17; 

✓ Plano Completo Omint Skill – SC1 ao SE4;

*** Características: 
• Disponível para empresas com CNPJ constituído há no 

mínimo 6 meses.
• Aceitação de cônjuge como sócios (mínimo de 6 meses no 

contrato social). 
• Sem limite de idade para filhos. 
• Aceitação para Pj’s a partir da 11 vida.
• Cobertura para Check up (planos Premium C19 à C23).
• Contratação por adesão e Mescla de produtos;
• Vigência qualquer dia do mês e Vencimento todo dia 10;
• Contratação 12 meses

PME -
Empresariais a partir de 4 vidas com 2 Titulares

Mínimo de 2 titulares | 4 vida:



Planos Médicos

****Características: 
• Implantação por meio de Layout. 
• Carências e CPT’s isentas. 
• Movimentação via Web.
• Customização de reembolso.
• Possibilidade de realizar cotações com coparticipação
• - Custo médio a partir de 100 vidas
• - Rede Medservice a partir de 100 vidas
• Agregados analise para empresas acima de 100 vidas, limitado 

a 5% da massa
• Afastado analise mediante a apresentação de relatório médico
• Contratação 12 

COLETIVO -
Empresariais a partir de  30 vidas 

Mínimo de 30 vida:

✓ Plano Completo Omint Premium - C19 ao C23; 

✓ Plano Hospitalar Omint Premium - C10 ao C13; 

✓ Plano Integral Omint Premium – C39 ao C42; 

✓ Plano Completo Omint Corporate – C15 ao C17; 

✓ Plano Completo Omint Skill – SC1 ao SE3;



Check Up (titulares a partir 25 anos)  

SP  - Corporate: HCor e Oswaldo Cruz ; Premium: Fleury e  HIAE 

Equipe médica de retaguarda 

Linha Premium: Albert Einstein

Linha Corporate : Sirio

Cobertura PCMSO E PPRA 

Cobertura para os titulares do contrato para os 
programas ocupacionais de PCMSO e PPRA

Para empresa a partior de 100 vidas

Omint Diferencias

Remissão 

12 meses de cobertura para os respectivo dependentes no caso 
de falecimento do titular



Psicologia 
Conforme determinação da ANS. Análise de 
CIDs. 

Cirurgia refrativa de miopia 
Sem limite de grau. 

RPG
Sem limite de sessões na rede e na livre 
escolha. 

Escleroterapia
Sem limite de sessões na rede e na livre 
escolha. 

Fisioterapia 
Sem limite de sessões na rede e na livre 
escolha. 

Fonoaudiologia
Sem limite de sessões na rede e na livre 
escolha. 

Acupuntura
Sem limite de sessões na rede e na livre 
escolha. 



Chat inteligente via Facebook
Messenger, Skype e webchat.

Em segundos, você tira dúvidas sobre 
reembolsos, vacinas, endereços e 

telefones.

A Omint foi indicada pela 
Microsoft como exemplo de 

empresa brasileira que melhor 
usa a ferramenta do chat bot.



Soluções Digitais

Seu Plano Omint na palma da mão.

Documentos: confirmação 
de Ingresso, Informe de IR,
Manuais de utilização

Atendimento com envio de
imagens

Envio de orçamentos 
e autorizações

Atendimento pelo 
Chat Inteligente, 
sem necessidade de login

Pesquisa de Satisfação ao final
dos serviços de atendimento

Programas e Saúde

Solicitação  da Carta 
Assistência em Viagem 
Internacional no ChatBot

Reembolso online



A Omint é a empresa que

gerou o menor reajuste entre

os players do mercado que

atuam no segmento premium.

VALOR ECONÔMICO NEWSPAPER – 24/08/2017  

Em função da excelência no processo de análise de

risco e Gestão de Saúde.



Condições Contratuais

✓ Prazo de contrato 12 meses ;

✓ Sem multa contratual em caso de 

cancelamento após período inicial de 

contrato

✓ Rescisão contratual a qualquer 

momento 

o após 12 meses 

✓ Inexistência de restrições de 

movimentações após aviso de 

cancelamento 

✓ Sem renovação automática

✓ Reajuste único não há sobreposição 



Premium Skill
Odontologia



Características especiais e flexíveis, 
permitem a adequação às necessidades 
de cada empresa.

Para empresas que querem 
acrescentar uma excelente 
opção ao pacote de benefícios.

Facilidades de utilização da 
rede credenciada.

Omint

Odontologia

OS1 l OS2 l OS3 l OS4 



Omint

D20 l D22 l D32 l D25 

O mais alto nível da Odontologia.

As melhores referências da odontologia 
na rede credenciada, além da Clínica 
Odontológica Omint.

Reembolso com altos valores e 
os menores prazos.

Odontologia

Escolha entre coberturas : fundamental, 
ortodontia, prótese, implante e Clínica 
Odontológica Omint.



CLÍNICA ODONTOLÓGICA OMINT



a mais

1ª clínica de odontologia 
no ocidente a receber a 
acreditação pela Joint 
Comission International

C L Í N I C A  O D O N T O L Ó G I C A  O M I N T







Acesse e fique por dentro das novidades
Dicas de saúde, roteiros de viagem, campanhas, playlists, conteúdos 
direcionados (associados, gestores de RH e corretores) e muito mais

Nas redes sociais


