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Na pdgina inicial, no canto esquerdo da tela clique nos trés riscos

para abrir o MENU.
Em seguida clique em Operacional.

Quiverpro

SEGURALTA

Busca Rapida

o Inicio
Inicio

® © v

Vendas

©)

Renovagdes
Visualizar Tarefas Ranking - Loja

Operacional

&

Area de seguradoras

e

Comissdes e prémios Renovagdes

)

Produtores.

Sinistros @

Fluxo-de-caixa Informativos Corretora

No card PROCESSOS, clique em Clientes.

PROCESSOS RELATORIOS

PROCESSOS RELATORIOS
I Clientes |~ Relacao de documentos
Propostas/Apdiices Propostas enviadas
Endossos/Faturas Documentos emitidos
Incluir novo pedido de endossoffatura Documentos emitidos
Acompanhar pedidos e endossos/faturas Renovagoes
Comunicaggo digital Apalices renovadas
Apdlices ndo renovadas

+ Opgbes
i Analise de Produgéo

+ Opgoes

a
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No campo Consulta de clientes, clique em + Incluir.

© Consulta de clientes m

Tipo de consuta Pesquisa por
Nome xv (@) Nome completo |
O oinepietsencia

Nivel

Diviséo (branco = todas)

@ Ativos O Inativos

Nome do cliente

[ utizar busca onetica

Tipo de pessoa Tipo de cliente. Situagdo

@ Touss @ Toes @ Tocos

O suridicas O Prospecsaes O atves

O Fisicas O sequrados O nativos
O Exsegurados

O oures

letras para procurar o cliente pelo inicio do nome ou
antes das letras para procurar por partes do norme.

Digite uma ou
cologue o sinal

ATENCAO: A consulta de clientes esta sujeita 3 controle de acessos.
Se o dliente consultado nao aparecer pode ser que ele esteja blogueado
para o nome de usuario utilizado. Nesses ¢a50s contaste o administrador.

ara cadastrar o cliente &€ necessdrio preencher os campos em
estaque e rolar a tela para baixo.

Dados do cliente

Nome completo Nome preferencial

Nome Social Tipo pessoa [cPE | Dt nascimento
@ risies (O turiden
O outros
Tipo de clente [ Grupo de proucao
@ ProsoncsaiC) sofirasor ) Exsoimat, (O Ostioe .

Sexo Estado civil

O mascuiine O Femi

E-mail Preferencial

regado a

Cliente desde

[ £-mai cesatuaizado

E-mail Secundario

W4 Aceita receber e-mails promocionais [0 ttar nso permite a ateragso de dados cadastrais

Situagdo

Inative

Destaques

Observagdes



Depois de inserir os dados do cliente, clique em GRAVAR.
Para o cadastro ficar completo, informe o Telefone e Endereco.

@ Telefones (0)

® Enderegos (0)
| | ® contatos (0)

® Cartas (0)

@© Potencial (0) VOLTAR

Ao clicar no + incluir do telefone, deve informar o nimero de
telefone do cliente, tipo de telefone e clicar em GRAVAR.

= A Quiverpro

SEGURALTA

Consultar Clientes > Clientes > Telefones

Telefones

|

<~ VOLTAR H cravar
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Ao clicar em + incluir na aba do Endereco preencher os campos.

Digite o CEP e clique na lupa para buscar o enderego completo.,
insira o nUmero e o complemento.

Selecione o Tipo de endereco e Forma envio correspondéncia.

Para finalizar clique em GRAVAR.

QuiverpPro

A
SEGURALTA

Consultar Clientes > Clientes > Enderegos

e endereco orma envio
RESIDENCIAL x¥ CORREIO

Situagso do endereso
@) Atualizado () Desatualizado

|

\
—
4~ VOLTAR ‘ Heravar J
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